Татьяна Викторовна Краснова, преподаватель МГУ,  факультет журналистики, доброволец
 «Конвертик для бога»

Краснова: Я преподаватель, я работаю в МГУ имени Ломоносова, на журфаке преподаю английский. Это моя главная работа. По пути к вам я думала, о чем с вами побеседовать. Я решила, что мы так, условно, побеседуем на темы от древнегреческого героя Прометея до английской бабушки. Сейчас объясню, что я имею в виду. Древнегреческий герой Прометей был у вас до меня - Лиза Олескина, - это такой специальный человек, который кладет свою жизнь на алтарь и там злые орлы едят его печень. Вот это Лиза - она герой. Понравилась вам Лиза? Понравилась. Про что вам Лиза рассказывала? Про бабушек, понятно. После этого дома престарелых я стала думать, что Лиза – «Прометей», то есть такой специальный человек. 

Я хочу вам рассказать про немного другую форму человеческой жизни, более простую и более принятую во всем мире. Скажите мне, у кого из вас есть аккаунт в социальных сетях? «В контакте» у всех есть, фейсбук тоже есть, твиттер. А Живой Журнал? У меня Живой Журнал, твиттер и фейсбук и все остальное тоже есть. Когда начинаешь говорить про социальную сеть, особенно не вашим ровесникам, а моим, то у людей становится грустное лицо и они говорят, что это помойка. Интернет и любая социальная сеть - это то же самое, что подъезд в рабочем районе на окраине города. Можно загадить, можно вычистить и посадить цветочки. В конечном итоге, вопрос того, что у вас там происходит, зависит только от вас. 
У меня аккаунт в ЖЖ появился 6 лет назад совершенно случайно. Я вывихнула коленку и мой ребенок сделал мне  развлечение, чтобы я не скучала, сидя дома. Я не думала, что это можно реально использовать, мне казалось, что это развлечение: ты пишешь, ты что-то комментируешь – всем смешно. 

Три года назад, когда у меня было около 300 френдов, нашлась замечательная женщина – доктор, которая работает в городе Петрозаводске, она занимается туберкулезными больными, туберкулезными отделениями. Это доктор Белозерова. Доктор Белозерова написала в своем ЖЖ рассказ про молоденькую девочку, умирающую от туберкулеза. Доктор Белозерова очень хотела, чтобы эта девочка сходила погулять, но для этого нужна была инвалидная коляска. Анна Сергеевна попыталась добыть инвалидную коляску у государства.  Выяснилось, что это можно.  Надо написать заявку и подождать 4 месяца и так далее. После чего Анна Сергеевна написала, что эта девочка умрет раньше, чем будет эта инвалидная коляска. 
Мы решили: почему бы нам не собраться в порядке развиртуализации, как это называется, выпить кофейку и собрать денег на инвалидную коляску. Для меня было большим изумлением и потрясением, когда в некое кафе в центре города пришла толпа людей совершенно мне не знакомых, и они отдали мне какие-то деньги на инвалидную коляску. На следующий день эти деньги были уже в Петрозаводске, на третий день девочка Юля гуляла в инвалидной коляске по двору. 
Нас очень поразило такое событие, и мы решили, что можно попробовать иногда такие вещи делать, потому что много людей, которые нуждаются в разной помощи. И мы решили, организуем сообщество. Кто-то предложил нам забавное название, - теперь это называется «Конвертик для Бога». Если вы в поисковике  любом забьете, вы немедленно к нам придете. 
Потом получилась такая история. Моя студентка Лида пришла работать волонтером в Российскую детскую клиническую больницу, в отделение онкогематологии, - это рак крови. В один прекрасный день Лида позвонила мне со словами, что случилось что-то ужасное. Она была в госпитале Бурденко, который, в частности, занимается нейроонкологией и встретила там маму некую, которая сидела в коридоре и рыдала, потому что только что ее ребенка положили в больницу и ей сказали, что вы очень вовремя успели, мы мгновенно починим вашего ребенка, но сумма 50 тысяч рублей или 60. А мама приехала с  5 тысячами рублей в кармане и она была уверена, что она сейчас в каком-то раю. 
Маме объявили эту сумму, спросили, класть ли ребеночка, мама сказала, что, конечно, а потом вышла в коридор и поняла, что кругом Москва, она никого не знает и не знает, что делать. Мама села оплакивать свою участь. Мимо шла моя Лида, и она позвонила мне с вопросом «что же нам делать?» У меня как раз были приемные экзамены в это время, я пришла к своим коллегам и попросила их дать денег, а потом написала в Интернете. За 3 дня мы собрали на ребеночка и очень вдохновились этим моментом. 
Теперь уже 3 с половиной года мы встречаемся раз в месяц в кафе, пьем кофе и собираем деньги на ребеночка. За это время мы не стали организацией никакой, ни фондом, никем. Меня волновал вопрос юридического плана, но добрые юристы фонда  «Подари жизнь» выяснили для меня, что я не делаю ничего противозаконного. Если раз в месяц я отмечаю свой День рождения, и люди дают мне денежку в конверте, то в этом ничего страшного нет, - так объяснили мне юристы. Надеюсь, что это действительно так. 
Мы не организация, не фонд, у нас нет никакого счета. Мы тесно дружим с фондом «Подари жизнь», я очень люблю его замечательного директора, Галину Владиленовну Чаликову, а вы, наверное, знаете попечителей – Дину Корзун и Чулпан Хаматову. Как любой российский фонд, они занимаются, в основном, российскими детьми, это правильно. Российский фонд должен заниматься своими. Но - это исторический факт, - распался Советский Союз, вся высокотехнологическая медицина осталась в Москве, а детки по-прежнему приезжают к нам из Алма-Аты, Армении, и врачи их направляют в Москву, потому что там их смогут спасти. 
Как правило, они приезжают вообще без денег, и тут, на месте, выясняется, что день пребывания для иностранца стоит около 13 тысяч рублей. И это только пребывание! А лекарство, которым его надо лечить, может стоить от 500 тысяч и далее, сколько угодно. 
Мы стали заниматься этой нищетой, которой никто не занимается, потому что фонд российский. Мы стали заниматься детками из СНГ и на протяжении 3 лет мы пытаемся лечить детишек из Армении, Казахстана, даже Таджикистана. Мы оплачивали ребеночку эндопротезирование. С Украины много народу. Мы собираемся и пытаемся что-то сделать, лечим этих деток. 
Так вот, собственно говоря, при чем тут герои и не герои и английские старушки? На сей момент я имею трехсторонний опыт: я сотрудник фонда «Подари жизнь» теперь уже, я работала волонтером в Российской детской клинической больнице, я координатор интернет-сообщества. Я сделала для себя один вывод. Как у нас поэт – немного «больше, чем поэт», так в России и волонтер: немного больше, чем волонтер. 
Нигде, ни в одной стране мира никому не придет в голову, что волонтер может утешать рыдающую маму, - это делает психолог; что волонтер может драить боксы, - это делает больничная обслуга; что волонтер организовывает похороны, - это делают специально обученные люди. Волонтер во всем мире - это человек, который приходит раз в неделю поиграть с ребенком в шахматы, почитать ему книжку, спеть ему песенку. Волонтер - это больничный клоун, который пришел пускать мыльные пузыри, что-то такого рода. У нас волонтер - это Прометей. 
Работая волонтером, я не раз занималась  удивительным делом, - я получала в аэропорту Шереметьево «груз 200», а именно гробы. Я уже взрослый человек,  но и мне это было тяжело. Девочке из фонда «Подари жизнь» 25 лет, чуть старше вас. Она занималась похоронами на протяжении 6 месяцев и закончила тем, что у нее на уровне сердца без всякой травмы лопнул позвонок. Ну все, хотите верьте, хотите нет, - теперь титановый. 
Что я хочу сказать? Далеко не все на это способны и далеко не всем это нужно. Те, кто ходят в больницу, в онкологию, очень хорошо знают, что там есть много ограничений. То есть люди, которые ходят по отделению и развлекают деток, должны понимать, что у этих деток ослаблен иммунитет, и они просто могут умереть, если у кого-то из толпы народа оказался насморк. Это все совершенно не нужно - лишнее геройство. При этом очень много людей, которые хотят оказать какую-то помощь, но не готовы напрягаться. Именно так это и работает во всем мире. 
Я буду счастлива, если вы, разъехавшись по своим городам, может быть, будете заниматься организацией этой волонтерской помощи. Порядочный человек, нормальный, который хочет кому-то помочь, он спит в каждом из нас далеко не самым смертельным сном. Довольно трудно заставить человека, как Лиза Олескина, нагрузившись сумками, ехать в дом престарелых и возиться со стариками. Ну, вы сами представляете, что такое чужой брошенный дедушка и чужая брошенная бабушка. Далеко не все это могут сделать, но все социально адаптированные люди во всех странах мира дают немного денег на благотворительность, так же, как умываются, принимают душ и зубы чистят.

Нам часто говорят, что вы этим успокаиваете свою совесть: типа, дали 10 рублей и все. Не надо этого бояться. Успокоить свою совесть - это не такая плохая задача, как может показаться, - успокойте ее. Самое замечательное, что человеку, которому вы помогли, все равно, с какой мотивацией вы это сделали. Эта Интернет- благотворительность, которая не требует от человека, чтобы он шел по колено в крови, получал гробы в морге и таскал на себе умирающих стариков, может быть реально очень полезной. Это та мысль, которую я пытаюсь очень старательно и очень активно донести до людей. Не надо бояться сделать немножко, - мы все, за исключением таких людей как Лиза, делаем немножко: этот маленький носовой платочек, кусочек почвы, который мы обрабатываем. Если вы встанете рядом, будет два носовых платочка. Рано или поздно мы застелем нашу родину таким большим лоскутным одеялом, которое будет красивое и хорошо обработанное. 
Интернет, на самом деле, затрагивает определенную категорию людей, я думаю, наиболее активных и наиболее продвинутых, но он получает все большее распространение и уже во многих местах он есть и активно работает. Есть ряд сложностей, конечно. Например, вопрос доверия. На самом деле, для того, чтобы решить вопрос доверия для себя, мы пару лет назад собрались со всеми московскими фондами и создали ассоциацию «Все вместе». Мы знаем друг друга, мы доверяем друг другу, и мы, в какой-то степени, контролируем друг друга. Эта ассоциация более-менее нас страхует. 
Мошенничества много, мы встречаемся с этим. Не так давно у меня реально был шок, когда мне прислали ссылочку на сайт контакта, где была фотография ребеночка, приколотого к капельнице, и там было приписано: «Это мой сын Петя Иванов, он умирает от рака.  Помогите нам, пожалуйста» и счет. Все бы хорошо, но на фотографии был изображен Антоша Марков, которого мы похоронили год назад. С одной стороны, очень страшно попасть в руки такого мошенника. 

Людям, которые связаны с нами, с моим благотворительным проектом, я всегда объясняю, что детки, на которых мы собираем денежку, попадают ко мне не из Интернета. Когда я получаю письма: «У меня умирает ребенок, помогите, пожалуйста», я читаю их очень внимательно и отправляю людей в фонды, потому что в фондах есть экспертные советы, есть врачи, есть люди, которые могут разобраться, что там нужно и так далее. Люди, которые связаны с нами, твердо знают, что детки приходят к нам из фонда «Подари жизнь», иностранные детки. Я могу прийти к этому ребенку в больницу, своими глазами посмотреть, кто это, я могу его сфотографировать, я могу поговорить с мамой, с разрешения мамы я могу опубликовать информацию о нем в Интернете, и для особо сомневающихся людей я могу  дать им телефон мамы. Те, кто со мной вместе уже 3 года, доверяют мне, это вопрос доверия, безусловно. 
Если вы создадите завтра блог и начнете просить, чтобы вам дали денег, наверное, ничего не получится. Интернет в этом плане замечательная сфера, особенно для вас, пока вы молоды. Делайте себе имя, пока можно. Это средство массовой информации. У меня, когда мы собираем деньги на какого-то ребеночка, бывает в день порядка 11 тысяч посещений. Это тираж нормальной газеты, не крупной. Снова, к вопросу о доверии. Не стесняйтесь проверять. Когда вас просят помочь кому-то, не стесняйтесь проверить, позвонить, поискать в поисковике, не собирают ли еще на этого ребеночка в 15 местах и так далее. 
Это действительно сложный вопрос с доверием и мошенничеством, но при приложении  небольших усилий и желании - это решаемый вопрос. Можно найти способ и выяснить. Ошибиться можно, но ошибиться можно везде. Мне бы очень хотелось, чтобы когда-нибудь, со временем, наша благотворительность перешла из благотворительности направленной на какого-то конкретного бедного ребеночка. Если я собираю в городе Москве деньги на 3-х летнюю Машу Иванову у которой золотые кудри и голубые глаза и параллельно  собираю деньги на Башата Мамедова, которому 15 лет и который выглядит «не очень» из-за того, что у него опухоль мозга, как вы думаете, на кого я соберу быстрее? При этом мальчик Башат Мамедов может нуждаться в этой помощи не меньше, чем эта девочка. 
Я мечтаю о том, что у нас когда-нибудь будет так, как в Европе и Америке, когда каждый цивилизованный человек выполняет чисто гигиеническое действие – отправляет 10 долларов в месяц благотворительному фонду, которому раньше отправляли деньги его бабушка и мама, просто по традиции. И нужно, чтобы этот фонд отчитывался: мы помогли тому-то и тому-то, не вызывая жалость слезливой историей про девочку Машу Иванову. К сожалению, пока это не очень хорошо работает, поэтому мы собираем деньги на конкретного ребенка. В эту среду мы будем собирать деньги на чудесного мальчика по имени Богдан. На него мы соберем денег. Он украинец, ему 3 года, у него такие ресницы. Мама говорит, что девочки в детском саду из-за него дерутся. Лично я верю, потому что он красавец. 
Это все, что я хотела сказать. Теперь вы можете задавать вопросы.

Вопрос: Скажите, пожалуйста, существует ли какой-то сайт, где родители могут получить консультацию, к кому обращаться в критических ситуациях за помощью? Если нет, то нужно ли его сделать? 

Краснова:  Вы знаете, я бы сказала, что если вы будете это делать, то вы будите первым. Я не знаю о таком. Понимаете, для начала надо понять, что у нас есть один общенациональный блок, который стоит на пути всех наших начинаний и у меня, и у Ирины Евгеньевны Ясиной вызывает бешенство. Способ привести меня и Ясину в бешенство – сказать «все равно ничего не получится». Мы настаиваем на том, что обязательно получится, если начать что-то делать. 
Во-первых, для начала, очень многие реально не лечат своих детей и сами не получают нужной помощи, потому что они уверены, что ничего не получится. Для начала надо объяснить каждой маме, у которой такая ситуация. Создайте ликбез для начала. Каждый ребенок, имеющий статус гражданина РФ, получит эту помощь бесплатно. Не всегда, не везде, не в полном объеме. 

У нас удивительное государство, оно делает удивительные вещи. Например, ребеночку нужно облучить голову, чтобы вылечить его от рака мозга. Облучение - бесплатное, а разметка, куда шарашить лучиками – за деньги, довольно за большие деньги. То, на что мы собираем деньги. В обычный протокол лечения ребенка входит препарат, который уже 300 лет выпускается и уже устарел, и половина детей от него выдает дикую аллергическую реакцию. Мы собираем деньги на новый препарат, но, если ребенок российский гражданин, то базовые вещи он получает бесплатно, а за небазовыми  вещими он должен вначале обратиться в фонд. Я советую детей с онкологическими заболеваниями отправлятьк нам, в фонд «Подари жизнь», а деток с заболеванием сердца – в фонд «Детские сердца» Екатерины Берман. 
Если будете делать такой проект, то приходите к нам на сайт «Все вместе», там есть люди, которые занимаются детскими домами, люди, которые занимаются сердечными проблемами, люди, которые занимаются ДЦП. У нас есть уникальный фонд «Живой», это вообще уникальный фонд, потому что он занимается взрослыми. Научите к кому обращаться, к кому приходить.
Вопрос: Как Вы думаете, может быть лучше человеку самому собирать деньги на своего ребенка?
Краснова: Понимаете в чем дело, мне не кажется, что это хорошая  идея - собирать самому деньги на своего ребенка. Вот, смотрите, я занимаюсь фандрайзингом уже 3,5 года, и за это время я выучила несколько простых истин. Например, я не даю, за редким исключением, номер сберкнижки мамы и больше того, я не даю эти деньги маме. За это время я встречала много хороших, адекватных мам, которые готовы умереть за своего ребенка, но я встречала много другого рода людей, которым кажется, что мы в Москве сидим «на нефтяной трубе». 

Я возьму за ручку маму ребеночка, на которого мы соберем деньги в среду, с ней я пойду в кассу той больницы, где он лежит сейчас, где ему будут делать облучение, и мы с его мамой вместе отдадим деньги в эту кассу. Маме я эти деньги не дам, у мамы могут быть свои идеи. 
Речь не идет о жуликах. Как правило, бывает другой вариант. Был прекрасный мальчик, на которого мы собрали много-много денег, отдали деньги дяде этого мальчика (больше у мальчика никого не было), а дядя взял эти деньги и уехал на Алтай, где живет замечательный шаман, который разводит специальные мухоморы и этими мухоморами  лечит рак. Я не возражаю: в мире есть много чудес, но лично я не могу оплачивать шамана с мухоморами. Мы оплачиваем традиционную медицину. Возьмите за ручку маму, отведите ее в кассу и заплатите за то лечение, которое мы считаем традиционным и выдающим какие-то результаты. 
Для российского гражданина, российского ребенка, в принципе, проблем-то нет, - научите маму приходить в фонд, научите маму писать заявки в фонд. Нужна большая юридическая помощь, нужно, чтобы мама знала, что ей положено и что ей не положено, это всем нам на случай неприятностей в жизни нужно знать. Есть много вещей, которые нам положены, но которые у государства нужно добывать: те же самые пандусы для инвалидов, те же самые коляски для детей, - они положены. Вы должны прийти в свой ЖЭК и должны быть тем, кто скажет: «А почему нету? Мне положено». 
Государство не сразу начинает беспокоиться, - с третьего пинка. Но начинает. Моя любимая идея, что мы должны добывать у них то, что нам положено и собирать на то, что нам еще пока не очень положено. Я тут почитала про ваши волонтерские дела. Я нашла человека из Химок, Иванин Дмитрий Алексеевич. Классно. Больные, престарелые и мелко-бытовая помощь. Здорово. Вы один это делаете?  

Иванин: Мы дружим с фондом «Подари жизнь» в рамках сайта Хромова. Наше движение происходит в Бурденко, РДКБ. 

Краснова: Чудно. Здорово. А кто еще? Санкт-Петербург, Набережные Челны. Севостьянова Анна Валерьевна, это кто? Вы чем занимаетесь? 

Севостьянова: Я раньше занималась на базе студенческих трудовых отрядов, работала с детьми, которые болеют ДЦП, с детскими домами, у нас не было определенного детского дома, с которым мы работали. Потом - пожилые люди, но на пожилых мы меньше ориентировались, больше на детей.

Краснова: Скажите мне, а как с распространением информации, как вы с Интернетом работали? 

Севостьянова: У нас не было сайта организации, в основном, сарафанное радио. Занятия с детьми, какие-то мероприятия - это не было основной деятельностью. Основная деятельность – трудоустройство студентов. Привлечение их, предложение пойти к детям - это уже было по желанию, не основная деятельность организации. 

Краснова: Скажите, а с Интернетом кто-то пробовал что-то организовать? Людей найти, средства?
Реплика: Безусловно.Через социальную сеть, через знакомых, через статусы.

Краснова: И получается?

Реплика: Каждый раз получается найти нужное количество людей.

Краснова: А на какие проекты?
Реплика: Та же самая поездка в какой-то детский дом, сбор вещей. Есть такие социальные центры, куда приходят люди без определенного места жительства и просто забирают эти вещи; сбор подгузников, - все это делается с помощью Интернета.

Краснова: Люди без определенного места жительства - это вообще больная тема. Этим мало кто занимается. Все вы про доктора Лизу знаете, кино смотрели. Ну, как, впечатляет? Впечатляет. На самом деле, я знаю пару таких организаций, которые пытаются заниматься бездомными. Еще какие есть организации, которые создали через Интернет?
Реплика: У меня есть собственный опыт, - друзья попросили сделать форум 4 года назад. Мы с ними ездили в детские дома.Они до сих пор на этом форуме координируют все поездки. Если в Интернете создается какой-то инструмент для координации, то вокруг него и костяк собирается и новые люди появляются.

Краснова: Смотрите, пример этого чудесного лета, когда люди стали координироваться и тушить пожары. Я этим не занималась напрямую, но мне очень быстро прислали ссылки на сайт, который люди сделали. Я посмотрела на эту карту, где что горит, и очень быстро мне, не как координатору, а как человеку со стороны, нашлось применение. Они стали спрашивать, может ли кто-то дать денег на пожарные рукава и топоры. Я совершенно ничего не понимаю в рукавах, ничего не понимаю в топорах. Нашелся человек, который понимает, мы быстренько перевели средства на «Яндекс. Деньги». Мы купили этот пожарный рукав, купили 3 топора, совершенно не сходя с этого места. Мы были собой очень горды. 
Теперь все погасло и на днях мне люди с этого сайта написали письмо: «Дорогая Татьяна Викторовна, мы следим за вашим Интернет-проектом, и за время тушения пожаров у нас образовалось 10 волонтеров с машинами. Не хотите ли вы нас задействовать?» Людям понравилось. Это приятное занятие - кому-то помогать, люди не хотят расходиться. Все уже погасло, а они не хотят расходиться.  Вот уже на днях какой-то человек, который ездил тушить пожары куда-то там в Мещеру, вез для одного нашего ребеночка оксигенатор. 
       Реплика: Я хотела рассказать про свой проект. Я руковожу организацией, которая занимается популяризацией чтения среди молодежи в Нижнем Новгороде. В какой-то момент мы поняли, что надо заниматься популяризацией не только среди молодежи, но и среди деток, которые в детском доме живут. Мы через Интернет собирали книги и потом ехали в детский дом, проводили какие-то литературные игры, стимулировали на то, чтобы они начинали писать стихи, рассказы, дарили им эти книжки. Сбор этих средств происходил в параллели: как в Интернете, так и в реальной жизни. 

Краснова: Здорово. Смотрите, вы делает немножко, а в общем и целом получается здорово. Кстати, про сбор книжек: имейте в виду Лизу Олескину, потому что эти бабушки в домах престарелых, они еще из читающего поколения, библиотеки какие-то для них собирают, а не только памперсы. Это прекрасный способ распространения информации. Что еще? 

Реплика: Я хотела про свой проект рассказать. У нас есть свой сайт, на котором заведена страничка на каждого ребенка, где родители пишут о том, чем ребенок болеет и о просьбе помочь. На каждой страничке подробный отчет: такого-то числа было то-то, столько-то денег было собрано и так далее. Кроме того, на этом сайте полностью расписано, как деньги можно отправить, как можно помочь, также есть анкета волонтера. На сайте «в контакте» есть группа «Руки-ноги», где размещается информация о том, куда нужно что-то привезти, есть курьерская помощь, группа волонтеров, таблица акций, где можно принять участие и так далее. Мне, на самом деле, очень интересно, как еще можно информацию продвигать через Интернет, через тот же твиттер, через ЖЖ и другие социальные сети. 

Краснова: Есть фонд АдВита и Лена Грачева, директор фонда. У Лены есть свой ЖЖ, где я ее и нашла, мы с ней теперь нежно дружим. Есть твиттер. Это некие короткие сообщения, наверное можно пытаться это как-то распространять. Сайт - это здорово. Если человек пошел искать благотворительный фонд, то сайт благотворительного фонда уже как-то мотивирован. По социальной сети могут шарить немотивированные люди. Сделайте «в контакте» страничку, на фейсбуке. Мы сделали страничку на фейсбуке, после этого к нам стали приходить люди, которых я до сей поры не видела. Это какой-то новый для них ресурс, надо просто стараться и будет получаться. Есть вопросы?

Вопрос: Тут другая сторона Интернет-благотворительности. У меня есть идея найти команду и делать сайты на благотворительной основе. Я столкнулся с тем, что веб-дизайнерам, программистам это не надо, - есть основная работа. Нет волонтеров, которые могли бы это реализовать. Сейчас пошла волна потребности не только в сайтах, но и в остальных сервисах сети, - твиттер и так далее. Стоит ли следить за этой тенденцией и актуальны ли до сих пор веб-студии?
Краснова: Я думаю что да, даже очень. Есть такие замечательные люди. Во-первых, для начала, мы пытаемся перезапустить сайт фонда «Подари жизнь» и мы имели большие проблемы с поиском нормальных дизайнеров, за нормальные деньги. Есть люди, которым в этом плане нужна благотворительная помощь. Есть такой проект «Кислород», им занимается моя замечательная подруга Майя Сонина. Проект «Кислород» занимается помощью детям, больным муковисцидозом - это генетическое заболевание, при котором комплексно поражаются внутренние органы, прежде всего – легкие. Трудно, сложно, долго, лечить надо пожизненно, не очень популярная вещь. 

Лучше всего иметь дело с сердечными заболеваниями: вот он - плохонький, собрали денежку, отремонтировали, вот он – хорошенький. Вы получаете свою награду. Вот у нас был ребеночек, имевший опухоль в голове, по имени Даша. Даша была на первой фотографии – уродец. Отремонтировали Дашу. Я через год повесила ее фотографию, у меня было 800 комментариев, - улыбается девица совершенно голливудской улыбкой, ну, реклама детского питания. Я сказала, что, товарищи, вот вы это сделали, смотрите. 

К сожалению, с этим муковисцидозом так здорово не получается, потому что человека надо лечить пожизненно. Они долго искали кого-то, кто поможет им, - они нищие, у них нет денег. Можно купить кислородный баллон, а можно сделать сайт, но рука не поднимается делать сайт - очень хочется сразу баллон купить. Поэтому, если кто-то создал дизайнерскую студию, которая иногда могла бы делать для благотворительных организаций разные сайтики, проектики и так далее, какие-то акции, которые нужно делать в Интернете с помощью технической поддержки, это было очень здорово.  

Реплика: Тут медаль о двух сторонах – с одной стороны люди хотят заниматься любимым делом, веб–дизайнеры, а, с другой стороны, им хочется кушать. Как это совместить, когда веб-студия работает под крылом какой-то некоммерческой организации?
Краснова: Я не знаю таких примеров, но я могу не знать. Относительно «хочется кушать», я вам хочу рассказать еще про один проект, который от нас отпочковался, - он теперь с нами, но немножко отдельно. Хорошо, когда вы можете дать денег на какого-то ребеночка, но бывает так, что денег нет. Одна моя прекрасная подруга, которая умеет делать все руками, решила, что у нее в Интернете есть 50 человек в друзьях, которые умеют что-то такое делать. Теперь 4 раза в год мы имеем благотворительный базар. 

Казалось бы, при чем тут Интернет? Во-первых, это все существует в Интернете и все эти лоты, фотографии собираются в Интернете, тетеньки делают вышивки, сумочки, шьют зайцев, кукол, что-то еще. Последнее, что меня поразило  - валяная круглая сумка в виде помидора  на веревке зеленой. Кому-то продали этот помидор за 4 тысячи рублей, на которые мы купили некий препарат некоторому ребеночку. Кто-то шьет немыслимых зайцев, - оказывается, этого зайца можно положить в кофе, а когда он намокнет, его можно высушить и всю оставшуюся жизнь он будет пахнуть кофе. 
Понимаете, они свой труд предлагают, не деньги, а свой труд. Она вышила за это время 3 сумочки, одну она отдала нам, мы ее продали и на эти деньги купили нужную вещь какую-то, оплатили исследование, помогли какой-то нищей семье. То же самое здесь. Создавать студию, которая будет работать бесплатно не надо, надо, чтобы это была какая-то хорошая студия, которая делала бы время от времени что-то бесплатно. Условно говоря, дизайнер Артемий Лебедев пусть сделает лист ожидания, а я запишусь  к нему, например. Я очень хочу, чтобы студия Артемия Лебедева сделала дизайн для программы «Кислород», пусть это будет не сразу, пусть он одновременно делает 8 сайтов для «Газпрома» и один для «Кислорода».

У меня за время моей благотворительной деятельности сильно улучшилось мировоззрение, потому что я не ожидала, что столько людей ведут себя нормально, вменяемо и даже прекрасно. Я приведу вам в пример одного конкретного человека, который меня глубоко поразил. Есть в Москве сеть ресторанов «Дрова», знаете? Хозяин этой сети ресторанов, мало того, что вкладывает довольно большие деньги в фонд «Подари Жизнь» и, в частности,  на его деньги строится новый детский онкологический центр на Ленинском проспекте, этот человек приехал однажды с нами на стройку этого центра и нашел под фургончиком на стройке собачку с поломанной лапкой. Он встал на коленки в грязь, вытащил собачку, погрузил ее в свой лимузин и отвез в ветеринарку. Ему починили собачку, и он трудоустроил ее стеречь какую-то стройку. Теперь этот шарик за харчи  работает на стройке. 

Понимаете, я никогда не обращала внимания, что у них при выходе из этих самых «Дров» стоит ящик: «Помогите животным». Теперь каждый раз, в память об этом шарике, я свою десятку кладу в этот ящик. Каждый раз, проходя мимо этого заведения, я улыбаюсь, - мне приятно вспомнить человека в хорошем итальянском костюме, который, стоя на карачках, выковыривает грязного кобеля из-под вагончика на стройке. Таких людей очень много на самом деле.  
Мое мировоззрение выпрямилось, потому что я знаю, что среди обычных людей очень много желающих помочь и очень много желающих что-то сделать. Ко мне приходят старушки и приносят 150 рублей с пенсии, - это люди, которые горе знали, они понимают, что такое остаться одному со своими неприятностями, это страшно. У нас есть такая чудная дева, которая периодически оплачивает нам какой-то безумный проект. Она приезжает на красивой машинке «Бентли» с шофером. Есть довольно много людей, которые реально хотят, реально что-то делают. Подскажите им. 

