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Организатор "Клуба волонтеров"

Тема: Абсолютное волонтерство.
Екушевский: Я начну с цифр, чтобы вы понимали, о чем я буду говорить.
1.000.000 рублей

100.000 сообщений 

60.000 часов
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4.000 детей

2500 волонтеров

500 посетителей

200 мастер-классов 

120 поездок

50 акций

40 учреждений

12 часов

10 областей 

2 мероприятия

1 клуб волонтеров
0 человек
1 млн. руб – это те деньги, которые в течение одного года мы тратим на абсолютно все проекты Клуба волонтеров. Этой суммы достаточно, чтобы поддерживать на постоянной основе более 40 детских учреждений интернатного типа (детские дома, школы-интернаты, центры помощи детям).  100 тыс. сообщений – ровно столько сейчас размещено сообщений на форуме нашего сайта. Форум у нас абсолютно деловой, там ведется обсуждение всей деятельности, проходит в он-лайн режиме подготовка к мероприятиям и акциям нашего Клуба. 48 тыс. км – ровно столько проезжают в течение года наши волонтеры на своих личных автомобилях, чтобы навестить детей, которых поддерживает наше сообщество. 60 тыс. часов – это суммарное волонтерское время в течение года, проще говоря – это количество добрых дел, выраженное во временном континууме. 
Сейчас в нашем движении участвуют около 2500 волонтеров. Ежедневно на сайт заходит около 500 посетителей. И это люди, реально интересующиеся этой тематикой. 200 мастер-классов – это то, с чем мы ездим к детям. Можно, конечно, привозить подарки, проводить увеселительные мероприятия, но наша задача научить детей чему-нибудь полезному. На сегодняшний день у нас есть уникальная база мастер-классов. И у нас уже есть некоторый опыт, который может подсказать, что действительно нужно. Естественно, это в основном, развитие творческих способностей, бытовых навыков, командные мероприятия, ориентированные на сплоченность и взаимопонимание между детьми.
120 поездок в детские учреждения – это количество поездок в год, совершаемых нашими волонтерами. Соответственно, 3 – 4 раза в неделю группа ребят едет в детский дом. Это почти 25 поездок в месяц. 

Мы проводим 50 больших акций в год – это Дни доброты, фестивали, глобальные сборы помощи, масса различных мероприятий и акций.

12 часов длится по времени одна поездка. Мы принципиально не помогаем в Москве и Московской области, потому что здесь у детей все более или менее хорошо, здесь масса волонтеров. Мы как раз стараемся поехать туда, где мы были бы наиболее необходимы, где в нас действительно нуждаются, а это, как правило, в 5-6 часах езды от столицы. Соответственно, в связи с тем, что дорога занимает приличное время, непосредственно с детьми мы проводим всего 6-7 часов. 

10 областей – это области Центрального Федерального округа, в которых реализуется деятельность нашего сообщества. Это Тверская, Тульская, Владимирская, Калужская, Московская, Ярославская, Смоленская, Рязанская и другие области. Средняя удаленность детских учреждений, которые поддерживает наш Клуб - 200-300 км от Москвы. Даже в 100 км от столицы уже другая жизнь, а на окраинах областей удаленных от районных центров, все вообще иначе.

Семь лет назад, когда мы попали в детский дом в 300 км от Москвы, там никогда не видели москвичей-волонтеров. Оказалось что американцы бывали у них чаще, чем русские ребята. Поэтому это была уникальная ситуация, когда нас сравнивали с американцами, потому что американские волонтеры приезжали помогать учреждению в конце 90-х.

2 мероприятия в год мы проводим для волонтеров. Волонтерство строится на личном общении, на взаимопонимании всех членов сообщества, поэтому дважды в год мы проводим мероприятия, которые усиливают мотивацию, сдруживают нас. Одно мы проводим зимой, после Нового года – это день рождения Клуба волонтеров, а летом – палаточный сбор. В этом году там было больше 50 палаток – целый городок, который 2 дня жил насыщенной и веселой жизнью и оставил неизгладимые впечатления у участников.

Глядя на все эти цифры, можно понять, что в 1 млн. руб. это не укладывается. К таким серьезным задачам мы пришли постепенно. От простых поездок к детям с материальной помощью до увлекательнейших мастер-классов, способных не только научить, но и передать необходимые бытовые знания детям. К тому же, нам, как состоявшемуся сообществу людей, необходимо показывать государству, что мы не просто ребята, которые пришли поиграть с детьми, а занимаемся какой-то серьезной работой.

Конечно, мы для детей являемся неким примером. Дело в том, что зачастую в 300 км от Москвы примера для подражания у подростка нет. Когда ребенок выходит из стен детского дома, к сожалению, первое что он видит – разруху, бедность, пьянство, в деревнях и селах, где чаще всего располагаются детские учреждения, у детей нет старших товарищей, на которых можно обратить внимание и взять с них пример. Поэтому, когда приезжают успешные, состоявшиеся ребята - для детей это некий пример, они понимают, кем они могут стать, понимают, как важно стараться, учиться и быть ответственным. И, самое главное, вы знаете отношение регионов к Москве, а мы его в корне меняем. Поверьте, теперь даже дети и подростки знают, что Москва – отличный город, где очень много хороших ребят, которые хотят дружить и открыты к общению. Еще совсем недавно, все было иначе.
Теперь пройдемся по нашим основным задачам. По поводу содействия образованию и социальной адаптации. Конечно, мастер-классы большей частью помогают развить какие-то индивидуальные таланты у детей. Когда приезжают волонтеры с мастер-классами, дети очень серьезно к этому подходят, усердно занимаются, слушают, вникают в процесс самого занятия, при всем при этом, происходит общение. И если мы приезжаем в детский дом часто, примерно раз в месяц, то через какое-то время возникают действительно дружеские отношения между детьми и волонтерами. Кстати, за эти 7 лет у нас было больше 6 выпусков. Это значит, что мы общаемся с детьми от малого возраста до взрослого и, поверьте мне, результат есть. Большая часть детей меняет мировоззрение, у них появляются определенные ценности, они иначе начинают относиться к дружбе и к общению, становятся более открытыми. 

Следующий пункт – содействие интеллектуальному, нравственному развитию детей. Безусловно, это как раз тот самый ассортимент мастер-классов. Мы, конечно, проводим и спортивные, и различные другие праздники в детских учреждениях, но большую часть времени уделяем именно занятиям и мастер-классам.

Помощь в профориентации. Все знают, насколько  важно детей поддерживать не только в стенах детского дома, но и после выпуска. У нас есть несколько ребят, которым мы помогли успешно поступить в институт, мы их поддерживаем и сейчас. Есть несколько ребят, которым мы помогли устроиться на работу. Конечно, это очень маленький процент, но у нас хотя бы зарождается возможность развития этого направления в будущем. Мы усердно работаем над этим.
Воспитание патриотизма и уважение к родной стране. Важно рассказывать о нашей стране детям, и особенно важно прививать эти знания на позитиве. Они должны понимать, и гордиться тем, в какой большой и великой стране они родились и живут. Но мы не забываем и про другие страны, проводим дни Италии, дни других стран. Ребенок все впитывает, как губка, и когда он находится вне жизни, за стенами детского учреждения, он, зачастую, вообще ни к какой жизни не подготовлен. Не понимает ничего, к примеру, в экономическом подходе и может сменять стакан семечек на дорогой фотоаппарат. Поэтому мы стараемся рассказать о нашей стране, проводим географические мастер-классы и обязательно рассказываем про другие страны.

Содействие в интеграции во взрослую жизнь – как раз в этом и заключается наша поддержка детей. Мы хотим помочь им тем, чтобы они смогли вышли за стены детского дома подготовленными к жизни.

Сегодня ребенок в детском доме не умеет застилать постель, не умеет готовить, не умеет ухаживать за собой. Каждую девочку мама в детстве учит, как ухаживать за ногтями, как правильно краситься и ухаживать за кожей. Когда мы приезжаем первый раз в детский дом, видим совершенно неухоженных девочек: некрасивые ногти, растрепанные волосы, плохая кожа, поэтому у нас один из важнейших мастер-классов для дечат – уход за собой, и наши девочки приезжают в детский дом с целью пытаться передать те бытовые знания, которые они уже сами имеют. И через год-два таких занятий с детьми, можно встретить шестнадцатилетнюю девочку в детском доме, которая будет уже достаточно ухоженная, красивая, она будет понимать, как грамотно наносить макияж, как правильно подбирать одежду. Это огромный плюс, ведь шансов у нее достойно устроиться в жизни будет гораздо больше, как и шансов встретить порядочного мужчину с которым можно в будущем связать свою личную жизнь. 
То же касается мальчиков: мы учим их работать и с молотком, и с дрелью, и с другими столярными инструментами, чтобы они могли что-то сделать своими руками, что-либо отремонтировать в будущем по дому, обучаем их также  автомобильной тематике. Тут еще надо понимать, что у детей из этих регионов практически нет шансов нормально войти в жизнь, потому что образование дается не совсем полное. Мы помогаем 80% домам коррекционного типа. Это значит, что можно легко встретить пятнадцатилетнего ребенка в детском доме, который не умеет читать. Поэтому в жизни ему без таких знаний, без какой-то школьной основы будет очень тяжело. Но он в этом не виноват. Виноваты его родители, которые не следили за ним, не включались в процесс его воспитания. Чаще всего такие родители - алкоголики, тунеядцы. Ну, вы все знаете эти истории, как дети попадают в детский дом. Поэтому ребенок был полностью предоставлен сам себе, и в детском доме он, конечно, пытается это все наверстать: научиться читать, писать, грамотно мыслить, понимать какие-то предметы. Но все равно, тот уровень учебного материала, который ему дается, изначально послаблен, соответственно, у них и учебники даже другие, коррекционного типа. Поэтому по жизни таким детишкам гораздо труднее – в институты и другие учебные заведения им, к сожалению, не практически нереально поступить, чаще всего  их будущее – ПТУ и т.д. 
Есть еще проблема, во многих школах коррекционного типа воспитываются определенное количество детей, имеющих проблемы со здоровьем. Скажем так, у них диагноз – умственно-отсталые. Соответственно, они не смогут в будущем получить водительские права, не смогут работать парикмахерами, например. Будущее у них не очень радужное, и мы стараемся им помочь хотя бы в чем-то. Я знаю, что как раз многие благотворительные организации этим и занимаются - пытаются детям помочь, чтобы они смогли учиться в нормальных школах и в нормальных институтах. У нас несколько другая, как видите ситуация, мы помогаем тем, кто уже изначально находится в других условиях, поэтому таким детям после коррекционной школы-интернат крайне тяжело по жизни, труднее, чем любому другому выпускнику интерната общеобразовательного типа. 

По поводу помощи социальным учреждениям. Безусловно, мы оказываем посильную материальную помощь детским домам, находим им спонсоров под их нужды. Но я думаю, это вопрос времени. Мы надеемся, что вскоре администрация учреждений будет более компетентна в работе со спонсорами и более самостоятельна. Но есть сложности. На сегодняшний день большинство чиновников в России не понимают, как работать с компьютером. Даже Президент упрекает многих руководителей очень серьезного уровня в том, что они не знают, что такое Интернет, не умеют общаться в соцсетях и т.д. Что касается дирекции детских домов, то,  поверьте, еще 2-3 года назад у них даже компьютеров не было, и иногда бухгалтерия велась старинным способом. Что уж говорить о детях? Поэтому найти спонсора человеку, который, фактически, не шагает в ногу с современным миром, очень тяжело. Они просто могут не найти общий язык. А нужды в учреждении есть всегда. Особенно бытового плана. Естественно, государство, в какой-то мере, помогает, но в любом детском доме практически все здания – постройки 50-60 годов, там страшно зайти в туалет, в спортзал. Все требует капитального ремонта! Поэтому на сегодняшний день, во многом благодаря благотворительным фондам, все-таки жизнь в детских домах налаживается, и спонсоры находятся. Тем более компании крупные сейчас достаточно сильно проводят какие-то социально-значимые проекты. 
Возможно, это со временем изменится, возможно, на смену отсталым руководителям придут более молодые, более энергичные, более современные управленцы. Такие примеры есть: в школе-интернате Рязанской области - молодой директор, очень толковый. У них абсолютно все нормально в школе, и бытовые условия на достойном уровне и для детей все практически есть. Даже редкое такое явление – как тренер по хоккею. У ребятишек и форма есть! В общем, школа не хуже, чем в Москве. И все это благодаря тому, что директор сумел найти подход к спонсорам и понимает, как именно нужно сейчас поддерживать свое учреждение.

Вообще, ситуация с преподавателями, со штатом сотрудников, тоже очень плачевная, и основная проблема состоит в том, что низкие зарплаты. В 300 км от Москвы воспитатель получает от 3 до 6 тыс. руб. Жить на эти деньги нереально, соответственно, ждать каких-то суперзнаний у этого педагога не стоит. Все молодые специалисты тянутся в большие города, а детские дома раскинуты больше по областям, подальше от центра. Поэтому, это люди доброй души, но штат, конечно, менее профессиональный, чем хотелось бы. 

Я уже не говорю о том, что тот реквизит, которым мы работаем с детьми - пластилин, карандаши, - зачастую в детском учреждении вообще отсутствует, потому, что нет достаточного финансирования. По возможности, мы помогаем всем этим, а так же современной литературой, канцелярией, компьютерами.

И, самое главное, - более десяти наших волонтеров уже усыновили детей. Поэтому «Клуб волонтеров» сегодня - это как раз те самые условия, созданные для участия в системе общественных отношений, способные решить даже такие вещи. Самое главное – это, конечно, понимание семьи, потому что люди, которые попадают в детское учреждение  и видят, в какой ситуации живут дети, никогда в жизни не отдадут ребенка в детский дом. 

По поводу государства. Естественно, это стандарты формирования общества равных возможностей, чтобы у всех были нормальные шансы реализоваться в этой жизни.

Ну, и, естественно, подготовка кадрового потенциала. Я могу без тени сомнения сказать, что около двух десятков волонтеров, выходцев из «Клуба волонтеров»,  связали свою жизнь с благотворительностью. Кто-то создал свои фонды и сообщества.

Мы общались с волонтерами из Белоруссии. Они до сих пор находятся на том уровне, на котором мы были 5 лет назад. Со своей стороны, мы тем самым позиционируем  Россию как социально-ориентированное государство.

Как мы устроены, это тоже очень важно. Это уникальный семилетний опыт - к чему мы пришли. Всегда нужна команда. К сожалению, волонтерская жизнь недолговечна. Вы все прекрасно понимаете, что, в основном, это молодые люди, и со временем у них появляются семьи, а волонтерство отходит на второй план. Поэтому сначала мы прошли все пути, которые может пройти сообщество - от группы из 6 человек до 2000 волонтеров. Сейчас у нас 6 департаментов. Департамент основных проектов – поездки в детские учреждения – самый важный департамент. Департамент спецпроектов – различные благотворительные акции. Административный департамент, департамент кадровой политики, департамент обеспечения: 2 склада, очень много реквизита, библиотека. Есть департамент обучения – для подготовки волонтеров. 

Вообще, управляющая команда Клуба волонтеров  - сорок человек. У каждого департамента есть свои отделы, которые так же возглавляют инициативные волонтеры. Так, например, в департаменте основных проектов -  каждый отдел курирует опытный волонтер, куратор, который отвечает за одно детское учреждение.  У кого-то может быть 2 курируемых учреждения, все зависит от желания  возможностей. Это люди разных профессий, объединенные таким вот хорошим делом. На проекте быть куратором - это огромная ответственность. Это значит - сопровождать целую группу волонтеров, готовить несколько недель программу, которая реализуется в детском учреждении, по возможности, помогать и вести спонсорскую поддержку учреждению  – это, действительно, большой труд. 

Есть и другие департаменты. В некоторых из них серьезные акции возглавляют волонтеры. Каждый может проявить себя. Соответственно, со временем ребята набираются опыта и становятся кураторами.

У нас есть группа почетных волонтеров – есть такой  статус – это те, кто задерживается у нас больше двух-трех лет. Это некая мотивация и, плюс, - признание их заслуг. 

Конечно, основная работа происходит на сайте. Именно сайт объединяет этих людей. Это некая Мекка, куда люди практически ежедневно заходят. Очень важно заходить на форум, потому что именно там существует площадка по обмену опытом, происходит обсуждение и подготовка к поездкам. Но к такому сайту мы пришли тоже не сразу. Сначала у нас был один, другой, третий и, наконец-то, мы пришли к более-менее понятному для всех ресурсу. Поэтому, если кто-то из вас захочет сделать какое-то благотворительное сообщество, Интернету надо уделять большее внимание, потому что, благодаря этому объединяется все больше людей. Если вы хотите делать доброе дело, вам обязательно нужны единомышленники, в одиночку вас надолго не хватит. Поэтому сайт обязательно должен быть. На нем нужно не только заниматься благотворительностью, но и развивать различные подходы к дополнительному интересу в сообществе. У нас в этом плане есть серия интервью с волонтерами, где каждый рассказывает о своей жизни - как он к этому пришел. Очень увлекательно. 

Когда мы появились, не было ни одного волонтерского сообщества, только-только начинались «Отказники», мы практически начали в одно время. Поэтому тогда у нас, к сожалению, не было возможности брать с кого-то пример. Сегодня мы очень рады, что пример берут с нас.

Благодаря Клубу люди объединялись, но у некоторых из них были более амбициозные планы, поэтому они создали свои собственные сообщества.  Сейчас есть 6 подобных сообществ, как у нас, но они менее масштабны - по 10-15 волонтеров. Многие, к сожалению, распались, просуществовав всего год. 

По статистике, доля мужчин, посещающих наш сайт, около 30%. Но я думаю реально – процентов 15-20. Не знаю, с чем это связано. Мне кажется, что мужчины и должны ездить в детские учреждения, в большей степени, потому что на 60-70% детские учреждения состоят из мальчишек. Но, к сожалению, пока все иначе. 

Наш Клуб открыт для всех в возрасте от 18 до 40 лет. Мы не берем более молодых участников, потому что далеко ездим, а это огромная юридическая ответственность. Но у нас есть люди и старше сорока. 

Продвижение сайта - это большая работа. Наш сайт на первом месте в поисковых системах. Зачастую, из тех организаций, которые есть в ТОП-10, не все организации компетентны. При наличии необходимых средств, сайт можно поднять на первые строчки поисковых систем, но деятельность все равно останется минимальной. Поэтому мы очень стараемся, чтобы волонтеры приходили именно в ту организацию, где они смогут себя развить и реализоваться именно в волонтерской деятельности. 

Сегодня мы открываем филиалы Клуба волонтеров в Новосибирске, в Курской области. Сейчас мы на подъеме.

Ну, и, наконец, форум. Он достаточно сильно развит, и в нем есть скрытые разделы. Для того, чтобы стать полноправным участником форума, надо зарекомендовать себя. Такие участники могут участвовать в обсуждении поездок. Первый раз мы берем с собой новичков практически на экскурсию, потому что нам важно, чтобы человек понял, хочет он быть с нами или нет. Иногда люди очень сильно «грузятся» после первой поездки, поэтому нет смысла давать им сразу возможность обсуждать поездки, принимать какое-то участие. Они должны определиться. Поэтому мы стараемся так сделать, чтобы человек немножко себя воспитал к благотворительности . 
На форуме есть новости благотворительности; мы помогаем детям найти родителей;  есть памятка для волонтеров, разбор волонтерских ошибок при работе с детьми. Есть отчеты и впечатления после каждой поездки. Среднее количество волонтеров в группе - от 16 до 20 человек. Потому что, если детский дом – большой, то это позволяет уделить внимание большему количеству детей. 16-20 человек вполне достаточно, чтобы провести мастер-классы для 100 детей. Крайне неправильно ездить группой 3-5 человек в такие большие учреждения. Всем вы не сможете уделить внимание и дети еще больше обозлятся.
У нас есть куча разных правил, наш опыт: мы не позволяем волонтерам очень близко общаться с детьми, потому что прерывание такого тесного общения наносит ребенку травму, а волонтерская жизнь, повторюсь,  недолговечна. У нас абсолютно нормальные дружеские отношения с детьми, но мы всегда держим расстояние.  

У нас бывают Дни открытых дверей, когда приходят до 100 человек новичков. Если мы объявляем сборы помощи, то мы собираем только новые вещи и исключительно те, которые нужны нам – реквизит, фломастеры, тетради, учебники и т.д. У нас также существует Школа волонтеров, где проходит и обучение, и подготовка к ярмаркам и поездкам. 

 Я сейчас скажу одну страшную вещь: за семь лет осталось только 3 человека,  которые продолжают заниматься волонтерством в нашем сообществе. Средняя жизнь волонтера в нашем клубе – всего год-полтора. Это понятно: молодые люди: всем нужно учиться, нужно идти на работу, создавать семью и так далее. Поэтому такая статистика есть, но я рад, что мы выработали такие условия, чтобы этот проект жил, и сейчас он развивается  быстрыми темпами. Интеллектуальные ресурсы, то есть люди, дают жизнь этому проекту.
Клубная жизнь - это действительно классно, - она зарождает у людей дружеские отношения, у нас образовалось уже более 50 совместных пар, и у них даже есть дети. Как ни крути, это капля в море в решении демографической проблемы.
Продолжим по форуму. Все основные обсуждения проходят в скрытом форуме. Мы считаем неэтичным обсуждать какие-то подарки детям, поездки в детские учреждения публично. Некоторые наши выпускники, те, кто остались в Москве, уже ездят вместе с нами и сейчас ничем не отличаются от других волонтеров. 
Там есть раздел «Социальные учреждения», где обсуждаются поездки, раздел «Фотографы» – специальные фотографы, которых мы берем в поездки, проводят мастер-классы по фотографии. Благодаря им же родился мастер-класс «Мультипликация»: дети полдня лепят из пластилина фигурки, часть детей фотографирует эти фигурки в движении покадрово, а потом на компьютере делается слайд-шоу и получается мультфильм. Для 6-7 летнего ребенка - это огромный вклад в понимание всех процессов. Он будет понимать, как своими руками при определенном подходе можно сделать мультик. 

Еще на сайте есть 2 форума: форум управляющей команды, где как раз общаются сорок человек кураторов и форум дирекции. Самые большие форумы - это там, где нужно делать дела, самые маленькие – где нужно руководить. Несмотря на всю иерархию, у нас всех нормальные дружеские отношения. Потому что иерархия не должна ущемлять свободу людей, а, наоборот, - должна развивать в них инициативу и поддерживать ее. Мы это рано поняли, и сегодня мы поддерживаем любую инициативу и, фактически, управленческих отношений в нашей системе нет – все строится на доверии, на уважении друг к другу.

Как мы устроены в правовом аспекте. Естественно у нас есть организация, без этого бы мы не смогли попасть в детские учреждения. 95% волонтерских сообществ сегодня попадают в детские учреждения просто так, не имея никакого статуса. Но уже сейчас попасть в детское учреждение очень сложно. Поэтому мы в свое время организовали межрегиональное общественное движение, сейчас стали общественной организацией. Клуб волонтеров заключает договор о намерениях с департаментом образования какой-то области, и на таких основаниях мы сотрудничаем с детскими учреждениями.

Еще мы стараемся вывозить детей: у нас стабильно в месяц 2-3 поездки детей в Москву. Это очень сложно, связано с затратами, но это нужно делать, потому что дети из деревни в 260 км от Москвы никогда здесь не были, не видели музеев, театров, кино, и мы стараемся все это им показать. 

 К сожалению, наше законодательство не заботится о многих вещах: когда ввели ремни безопасности, ни одна «Газель» такими ремнями не была оборудована, Поэтому, даже не смотря на то, что во многих детдомах есть 15-местные «Газели», детей на них перевозить нельзя, и зачастую они просто стоят. 

Что касается детских учреждений, то мы с ними заключаем договор на оказание добровольческих услуг: организацию досуга детей, внеучебной деятельности подростков. Мы проводим мастер-классы, согласуем их с администрациями детских учреждений, согласуем время пребывания в учреждении и список волонтеров, которые приезжают. Такой документ в какой-то мере нас юридически поддерживает. 
Это очень важно, когда у волонтерских организаций есть намерение честно и серьезно сотрудничать с детскими учреждениями. Я вам могу сказать, что в одном детском доме еще несколько лет назад в выходные дни дети сбегали на кладбище собирать конфеты, а сегодня они туда не бегают, потому что приезжают волонтеры. Плюс ко всему, преподаватели, как правило, отдыхают в воскресенье, поэтому, когда приезжают волонтеры, дети не остаются предоставленными сами себе, а занимаются мастер-классами. Мы очень выгодны для государства, фактически, мы делаем то, что не делают они. 

У нас есть очень много документов, которые мы придумали, - такие методические пособия, которые очень помогают в работе. Изначально, когда человек к нам приходит, ему дают Декларацию об ответственности, где описаны основные правила нашей работы. Если он с чем-то не согласен, нам проще от такого человека отказаться, чем заниматься его перевоспитанием. В каждой поездке обязательно присутствует куратор и ведет подробную запись о том, как проходит поездка. Это очень дисциплинирует.

Регламент деятельности кураторов – это свод правил на 4 листах, который формализует всю деятельность кураторов в детском учреждении. 

У нас есть методика - система симбиоза детских учреждений. Детские дома все разные и бюджет поездки в детдом с 30 детьми сильно отличается от того, где 260. Поэтому мы делаем симбиоз таких детских домов, кураторы между собой общаются, помогают, и часть бюджета маленького детдома переходит на большой. 

На сайте так же размещены отчеты о нашей работе. Если взять этот список и сравнить с любым благотворительным фондом, то не каждый фонд в состоянии делать такую работу.

Разница между общественной организацией и благотворительным фондом колоссальная. Одна из задач благотворительного фонда - нахождение и аккумуляция денежных средств для того, чтобы помочь детским учреждениям. Например: компания-спонсор переводит фонду 1 млн. рублей для того, чтобы обеспечить детский дом компьютерами. Соответственно, они 800 тыс. по законодательству переводят в детский дом в виде компьютеров, а 20% - оставляют себе. Не все фонды оставляют 20%. Например «Подари  жизнь» оставляет 4-5% на самообеспечение. Несколько лет назад было очень выгодно открывать благотворительные фонды:  20% - это очень немаленькая сумма. Для сравнения: в нашей общественной организации ни одного человека не находится на окладе. Благотворительные фонды позиционируют себя как профессиональные благотворители, но, на самом деле, очень часто это бывают мыльные пузыри. По моему мнению, общество способно сделать гораздо больше, чем профессионалы, и мы это постоянно доказываем. 

Влияние на общественное сознание. У нас есть волонтеры – сотрудники 1 канала, НТВ, «РИА Новости». Поэтому, конечно, мы стараемся, чтобы появлялись какие-то репортажи, не столько о нашем движении, сколько о помощи детям. И без тени смущения скажу, что много организаций появились благодаря инициативе людей, которых видели на экране телевизоров, узнавали из газет и журналов, из радиорепортажей. 

1 канал сделал для нас уникальную вещь. Есть такой корреспондент Анна Нельсон, которая добилась того, что нашу поездку в детский дом показали в прайм-тайм. Через день на форум пришли тысячи людей. И я думаю, что если появляются какие-то новые сообщества в России, то благодаря таким прецедентам и влиянию на общественное сознание. Поэтому любое благотворительное сообщество должно не стесняться заявить о себе, не стесняться давать интервью. Потому что это не пиар, а некий шажок для других людей, которые что-то узнают, захотят присоединиться или создать что-то свое. 
Я вообще считаю, что пиар - это очень грамотная вещь, нужно просто с толком ее использовать. К сожалению, в нашей стране наоборот: многие используют благотворительность как пиар. С другой стороны, в той ситуации, в которой находятся наши детские дома, этот пиар полезен, так как все равно помощь до детей доходит. Так что, в любом случае, хорошо, что помогают хотя бы так. Многие благотворительные фонды созданы людьми, которые не только влияют на общественное сознание, но и способны на равных говорить с Президентом. Например, Чулпан Хаматова.

Два года назад мы пришли к пониманию, что нужно делиться опытом и создали Союз волонтерских организаций и движений (СВОД) – четыре организации объединились как площадка по обмену опытом для того, чтобы готовить совместно волонтеров и развиваться в области добровольчества, выступать с какими-то законодательными инициативами. И вы видите, что эти четыре организации объединены добрым делом, но они абсолютно разные. Мы помогаем детям от 5 до 18 лет, «Отказники» - занимаются младенцами до 2 лет, есть православное движение «Даниловцы», «Подари жизнь» - фонд для детей с онкогематологическими заболеваниями. Такой союз работает, и мы проводим совместные фестивали. Первый пройдет 24 октября – самый масштабный за все время. 
И, самое главное, что мы объединились «Днем открытых дверей» – неким центром добровольцев, куда человек приходит и узнает не только о нашей организации, но и о 3 других, и может выбрать то, что ему ближе. На сегодня СВОД закрыт для вступления новых членов. Пока мы учимся работать вчетвером, проводить совместные мероприятия. Со временем, думаю, присоединятся другие волонтерские организации. Под эгидой этого союза можно объединить очень многие организации и, тем самым, человек, который придет, может что-то послушать и сделать выбор. До этого момента такой организации не было, эти 4 организации – наиболее серьезные  и масштабные. Существует масса других хороших организаций, но, к сожалению, они пока очень маленькие. И мы такие организации приглашаем на несколько других условиях, чтобы они смогли научиться и из своего маленького сообщества сделать большое. 

Сейчас мы планируем первый выпуск газеты «Волонтерская правда», почти как «Пионерская правда». Мы решили, что нужно доносить нашу информацию, интересные истории, рассказы о поездках именно через газету. Изначально мы планируем выпускать небольшой тираж – около 100 тыс., но этого достаточно, чтобы распределить ее по тем же ВУЗам, по тем местам, где наиболее активная молодежь, потенциальные волонтеры. У нас существует специальная волонтерская команда по выпуску газеты, многие в ней - сотрудники каких-то журналов, телевидения, и весь их опыт реализуется в издании этой газеты. Там очень интересные рубрики и рассказы о людях. Мы хотим на примере волонтеров показывать, что точно такой же человек когда-то задумался об этом и сегодня творит массу всего полезного.

В отличие от благотворительных фондов, общественные организации и мы, в том числе, очень ограничены в средствах. Так, фонд «Подари жизнь» за время своего существования привлек 500 млн. руб., «Отказники» в год привлекают по 10 -12 млн. руб., наша деятельность обходится в 1 млн. руб. Все эти средства мы зарабатываем, участвуя в благотворительных ярмарках. У нас бывают мастер-классы по изготовлению поделок для ярмарок: ребята делают несколько сотен видов поделок, которые участвуют в различных ярмарках. 10-15 тысяч мы зарабатываем с одной ярмарки, проводя по 1-2 ярмарки в неделю. Это очень небольшие суммы. Их едва хватает на наши поездки. 
Но мы научились не бегать с протянутой рукой. У нас существует бюджет каждой поездки, который мы выдаем куратору. На эти деньги закупается реквизит, конфеты, подарки. Ездим мы на своих автомобилях – в среднем, колонной из 6-7 машин. Взнос каждого за поездку – 500 рублей. Эти деньги расходуются на все вышеперечисленное и на бензин. То есть организация - самофинансируемая. Если бы нам кто-то предложил сейчас 1 млн. рублей на эти поездки, то мы бы потратили его на помощь детским домам, а финансирование поездок все равно осуществляли бы по этой схеме. Потому что, когда связываешься с деньгами – это огромная ответственность, обязательное наличие бухгалтерии – на это у нас нет ни желания, ни возможностей. 

Начинали мы в 2003 году, просто приехав в детский дом. Потом мы поняли, что важно не только привозить помощь, но и общаться с детьми, и вот тогда мы стали помогать Москве, Московской области и первому нашему учреждению – Сафоновской школе-интернату. До 2007-го года у нас было порядка 7-8 учреждений, которые  появились тоже неслучайно: мы их выбирали в разных областях, смотрели по их ситуации, выбирали самые тяжелые случаи. К 2010-му году у нас уже их 35, а к 2011-му мы планируем  50 учреждений поддерживать, хотя мы за количеством не гонимся. У нас просто очень много волонтеров, и их приходит все больше. И на сегодняшний день у нас рекорд на сайте – желающие отправиться в поездку набираются за 8 минут. 

Летом у нас началась работа с регионами: появились филиалы в Курганской области, Новосибирской, Курской. Это удобно с точки зрения сокращения расстояний – ездить от Москвы очень далеко и непродуктивно, легче сформировать филиалы. И, я думаю, что к 2016-му году мы сможем охватить порядка 200 детских учреждений.
Вопрос.
Вы сказали, что оказываете поддержку небольшим волонтерским сообществам и организациям. В какой форме это происходит?
Екушевский: В форме этого союза, о котором я вам рассказывал. Мы тоже учимся, и мы вас можем пригласить поучаствовать во всех мероприятиях. У нас был уникальный опыт помощи дому престарелых в Тульской области – мы делали там ремонт волонтерскими силами. На мой взгляд, вам нужно хорошо продумать организационную структуру, и тогда у вас все получится, потому что эта ниша абсолютно не заполнена, но она не менее важная, чем работа с детьми. 
Вопрос.

В начале рассказа вы заинтриговали, но так и не сказали – кто спонсор?
Екушевский: Я же сказал, что спонсор – каждый из нас, все средства складываются из взносов по 500 рублей. Конечно, все это образовалось не сразу: раньше все делали 7 человек – команда активистов, и это было страшно тяжело, а потом мы стали доверять людям, развивать у них ответственность и инициативу. Сообщество живет, потому что люди уже знают, что и как им нужно делать. Мы гордимся тем, что доказываем, что люди могут объединиться без каких-то меркантильных основ, благодаря общей мотивации, и, действительно, - сделать огромный объем работы. 

Остановить рост этой организации невозможно, хотя государство пытается – путем введения всяких книжек волонтеров. Но проблема в том, что мы чувствуем свою силу, и когда нас такое количество,  мы можем заявлять о своем несогласии. На сегодняшний день, избрав наблюдательную позицию, мы стараемся принимать участие во всяких мероприятиях: общественных слушаниях в Госдуме, Общественной палате. Наша политика сегодня - не слова, а реальные дела. И я считаю, что Клуб волонтеров – это политика, просто она реальная. 

Мы мечтаем быть партнерами государства, но хотим, чтобы нам не мешали делать свое дело. 2016 год – выборы президента, и мы очень надеемся, что к этому времени что-то изменится, и наша страна выйдет на другой уровень развития. 
Вопрос.

Ведете ли вы книжки волонтеров, и какие работы там отмечаются?
Екушевский: Мы такие книжки не ведем, хотя государство это навязывает.  Мы ведем собственный учет волонтеров. Я не спорю, что такая книжка нужна, такие книжки есть в странах Европы. И я считаю, что нам не стоит стесняться перенимать чужой опыт. Но, может быть, стоило пригласить волонтеров поучаствовать в создании такой книжки, как-то с ними обсудить, а не давать указания сверху? Тем более, волонтеры – это добровольцы, которые делают что-то не для учета, а по велению сердца и могут не хотеть отмечать где-то свои добрые дела. Поэтому мы пока такие книжки не заполняем, но, может быть, со временем мы найдем какое-то компромиссное решение. Может быть нам смогут обосновать,  для чего это нужно.
Вопрос.

Вы как-то тестируете волонтеров, которые к вам приходят? Проходят ли они беседу с психологом?
Екушевский: Как раз такой опыт мы подсмотрели у «Даниловцев». Мы раньше проводили анкетирование, но не так, как надо было. Сейчас мы стараемся собрать как можно больше информации о волонтере, чтобы понимать, какую работу ему дать. Потому что сначала нужно разобраться, для чего человек пришел: ведь люди приходят с каким-то внутренними потребностями. Этим занимается департамент кадровой политики. Я не спорю, что хорошо бы было иметь медицинские справки, но в нашей стране такая плачевная ситуация: если мы сейчас заставим волонтеров пройти медосомтр, взять справки в психонаркологическом диспансере, то из 100 останутся 2 – они просто не пройдут этот путь. Поэтому мы сначала наращиваем массу, а дальше уже будем смотреть, что делать. 

Что касается больниц, то это совсем другое. Я очень уважаю фонд «Подари жизнь», там есть команда замечательных психологов. Мне кажется, что помощь больным детям - это отдельная ниша и этим должны заниматься профессионалы. Поэтому у фонда «Подари жизнь» огромные средства тратятся не только на лекарства, но и на то, чтобы содержать штат хороших психологов. Если иметь психолога, то нужно иметь бюджет, а чтобы иметь бюджет, нужно искать финансы. Я думаю, что со временем мы придем к тому, что создадим благотворительный фонд, хотя мы очень надеемся, что роль спонсора на себя возьмет все-таки государство. Потому  что гораздо проще просить помощи у государства, чем бегать с протянутой рукой и искать спонсоров. 
Вопрос.

Можете ли Вы привести конкретные примеры того, как вы воспитываете в детях из детских домов уважение к родной стране?
Екушевский: Недавно мы проводили мастер-класс по флагу – рассказывали, как он появился, кто такой был Петр I, и что он сделал для нашей страны. У нас очень много мастер-классов в этом направлении. Но, в целом, они скорее познавательные, энциклопедичные, - для детей такие познания очень важны. Недавно рассказывали, как устроено наше государство. Рассказываем им с позитивной стороны.
Вопрос.

Какие, на Ваш взгляд, мастер-классы - самые успешные? 
Екушевский: Уход за собой - для девочек, это гиперважно. Для мальчиков – столярное дело. У нас дети в одной школе-интернате не мыли руки, а после мастер-класса по мыловарению каждый ребенок теперь ходит со своим собственным мылом в кармане. Вот такой мастер-класс случайно придумали, и он оказался полезным и важным. Ребенку в 5 лет важно даже «раскраски» раскрашивать, и он будет стараться, если с ним будут заниматься. Психологи доказывают, что даже такие вещи оказывают влияние на судьбу ребенка.

В этом году случилось стихийное бедствие – пожары. Мы очень долго стояли в стороне, потому что у нас есть свои дела и свои заботы. Но появились некоторые активные ребята, которые сказали: давайте создадим группу волонтеров и поедем. Когда мы приехали в деревню в Рязанской области, где бушевал пожар, и деревня могла сгореть в любой момент, мы увидели, что пожарники фактически ничего не делают - они никак не подготовлены. Мы подошли более серьезно – приобрели респираторы, средства пожаротушения, лопаты, спецодежду. Мы ездили на пожары 3 раза, и благодаря усилиям наших ребят, деревни были спасены. 

Кроме того, мы делали очень важную вещь: опись необходимых нужд населения. Помогать надо грамотно, должна быть системность всего этого. Поэтому, когда привозят грузовик с вещами в пакетах, сваливают и уезжают – это не благотворительная помощь. Я думаю, что в следующий раз общество будет уже более подготовлено. Мы опрашивали конкретных людей и формировали список необходимых вещей, и эти конкретные вещи мы доставляли. 

Общество действительно может помогать не хуже государства, а в некоторых случаях - и компетентнее. Но, к сожалению, наше общество, особенно чиновников и руководителей многих добровольческих центров, волнует вопрос: доброволец или волонтер. Вот поэтому мы не выступаем на таких дискуссиях, предпочитая больше делать, чем говорить. В стране есть реальные проблемы с бедностью, поэтому сначала надо помочь, а потом  спорить о терминологии. Я уверен, что большинство чиновников и в детском доме ни разу не были. Зато они пишут пособия и трактаты о том, как организовать волонтерскую группу. 

