Дмитрий Александрович МАРКОВ, Воспитатель детской деревни «Федково»
Юлия КУРЧАНОВА, Сопровождающий психолог  проектов благотворительной организации «Росток»
Тема: Особенности волонтерской работы с детьми и выпускниками коррекционных интернатов, а также детьми с умственной отсталостью.
Курчанова: Мы представляем организацию «Росток», это псковская региональная благотворительная организация. Волонтерские инициативы начались у нас в 2000-м году, с этого времени я там и работаю.

Марков: В 2000-м году все начиналось как волонтерское объединение, а сейчас это уже организация, которая занимается поддержкой детей из детского дома для умственно отсталых детей. 

Курчанова: Детский дом называется «Бельско-Устьинский дом-интернат», и мы помогаем направлению семейного устройства и постинтернатной адаптации. Я хотела бы спросить, кто-то из вас занимался когда-нибудь сиротами? Вопросами детей с нарушением развития? Есть здесь те, кому эта тема интересна и кто собирается этим заниматься?

Мы покажем сейчас вам нашу презентацию о нашем детском доме для умственно отсталых детей. Он относится к системе социальной защиты. Это следующая, более низкая ступень, за коррекционными детскими домами. 

Марков: В нашем учреждении были дети, которые по медицинским показаниям там быть не должны. 
Презентация.

Марков: Мы хотим сначала оговориться, что в большинстве своем, наша работа была с ребятами либо с легкой формой умственной отсталости, либо с теми, кто там не должен был находиться. Но, в силу определенных причин, они туда в свое время попадали: когда ставился диагноз более тяжелый, чем есть на самом деле, или ставился диагноз, которого у ребенка вообще не было. 
Курчанова: Я хотела бы сначала рассказать, что собой представляет система сиротских учреждений. Детские дома условно делятся на детские дома-интернаты, где находятся дети с интеллектуальной сохранностью, коррекционные детские дома, для детей с легкой степенью умственной отсталости и интернаты, относящиеся к системе социальной защиты, в которых находятся дети со средней и тяжелой степенью умственной отсталости. 

 Марков: Я думаю, все понимают, что умственная отсталость делится на 3 категории: легкая, умеренная и со множественными нарушениями.

Курчанова: Понятно, что если у ребенка стоит диагноз, то он должен находиться или во втором, или в третьем типе этих учреждений.

В нашей стране 143 детских дома для умственно отсталых детей. В большинстве случаев эти детские дома находятся вне города. В лучшем случае - это районный центр, совсем мало - в областных центрах и 6 - в Москве. То есть проблема заключается в том, что обычно эти детские дома расположены в деревнях. Это значит, что у детей нет возможности общения с миром, нет возможности специалистам туда попасть, и существует еще много вытекающих отсюда последствий. По большому счету, эти интернаты изолированы от мира. Это наследство советских времен – этим детским домам по 30-50 лет. Это сделано было для того, чтобы меньше народу знало о проблеме. Мы не видим этих детей – значит, их, как бы, и нет. 

Надо сказать, что в этих детских домах есть дети с более или менее сохранным интеллектом, но,  например, с нарушениями опорно-двигательного аппарата. То есть дети с ДЦП находятся в таком интернате, потому что обычные не приспособлены по условиям содержания к колясочникам и т.д. И получается, что дети с сохранным интеллектом вынуждены всю свою жизнь проводить в среде, которая не позволяет развиваться, не дает образования.

Так же в детские дома для умственно отсталых детей попадает категория девиантных подростков. Почему? Внутри системы появляется особо активный ребенок с отклонениями в поведении, по мнению воспитателей.

Марков: Можно привести элементарный пример, когда ребенок постоянно убегает из детского дома, и в какой-то момент за это его могут отправить на лечение в психиатрическую больницу по причине излишней активности. И после нескольких таких случаев есть все предпосылки к тому, что в последствии ему поставят диагноз и поместят в соответствующее учреждение. 

Курчанова: То есть мы говорим о том, что внутри детского дома для умственно отсталых есть дети, которые там быть не должны. Еще одна категория – это дети с психопатоподобным синдромом. Речь идет об эмоциональных проявлениях ребенка: агрессивности, эффективных вспышках, которые тоже, на самом деле, имеют ряд причин. Но с причинами никто не разбирается, а ребенку ставят диагноз и отправляют в интернат.

Вопрос. 
Каким образом вам удается бороться с карательной психиатрией?
Курчанова: По большому счету, мы не ставим себе такую задачу. Мы, скорее, ставим задачу помощи конкретному ребенку, если видим такие возможности у нашей организации и у нас лично.

Марков: На самом деле, мне карательная психиатрия не кажется каким-то заговором врачей, которые ставят себе целью поставить ребенку диагноз и упечь его в психбольницу. Мне видится так, что никому особо до ребенка дела нет. Его перебрасывают туда-сюда и постепенно «сливают» в самый низ. Если находится человек, который начинает это контролировать, то на этом этапе карательная психиатрия заканчивается.

Курчанова: Мне кажется, что единственный способ  работы с такими детьми – это выводить их из системы интернатных учреждений. Возможно, есть еще какие-то способы влияния на этот процесс, но, по большому счету, самый эффективный – вывод ребенка из системы социального учреждения. 

Сейчас мы попытаемся обрисовать проблему. В Бельско-Устьинском детском доме на данный момент проживает около 80 человек. Но, вообще, в таких детских домах бывает 500-600 детей. Перспектива у них, к сожалению, только одна: попадание в психоневрологические интернаты для взрослых. По достижении этими детьми 18 лет, их  автоматически переводят в следующий интернат, - в мир они не выпускаются.
Реплика.

 У вас было несколько случаев выпуска, и даже один раз сняли диагноз, насколько я знаю. Что такое выпускная комиссия?
Курчанова: Никакой выпускной комиссии нет, дети переводятся автоматически.

Марков: До 2008-го года у нас не было никакой образовательной деятельности в детском доме. Никакого образования - вообще. Все дети были признаны необучаемыми

Курчанова: Их перестали называть необучаемыми с началом перестройки, но никакого обучения для них организовано не было. То есть в этих детских домах школ не было вообще, дети не учились. В лучшем случае, были какие-то кружки, воспитатели проводили развивающие занятия по собственной инициативе, но из системы образования эти дети были выведены. В 2008-м году открылась школа в Бельском Устье, и примерно в это же время и в других регионах стало что-то меняться. На данный момент практически во всех детских домах есть школы, филиалы школ, то есть дети получают какое-то образование. А раньше, действительно, была проблема, что дети не учились ни читать, ни писать.

Марков: При том, что потенциал многих из них был достаточно высок. 

Курчанова: Вот вспомните, в ролике был сюжет про мальчика, который в 15 лет читает по слогам. Не потому что не мог, а потому, что его никто не учил.

Марков: Он учился не в школе. Это было снято в 2002-м году, когда школы в интернате еще не было. И то, что он научился как-то читать и писать - заслуга каких-то инициативных воспитателей. Напрямую с учреждения не спрашивали за образование и развитие ребенка. Это было учреждение пребывания, которое гарантированно кормило, поило, одевало и все.

Курчанова: Мы попали в этот детский дом в 2000-м году. Посмотрели, схватились за голову, выплакали громадное количество слез. Приехали мы в тот момент туда с подарками, а потом приехали с идеей провести там праздник, - такие инициативы обычно поддерживаются директорами. В тот момент наша волонтерская группа состояла из 15 человек – иностранных волонтеров и русских. 
Мы решили организовать детям какое-то подобие лагеря. Так как дети никуда не выезжают, никуда не выходят и у них возможностей в тот момент участвовать в каких-то мероприятиях совсем не было, мы решили привезти праздник  к ним. Купили всяких красок, придумали конкурсы и провели в 2000-м году трехнедельное мероприятие, которое назвали «Лагерь». С тех пор, традиционно, уже 10 лет мы проводим этот Лагерь. И сейчас уже существует громадная система волонтеров, которые друг друга привлекают, и в июле Лагерь проводится.

Марков: Туда приезжают волонтеры со всего мира. Есть целая группа из Оксфорда.

Курчанова: Есть группа из французского ВУЗа. Так получилось, что уже есть целые волонтерские центры для участия в этом мероприятии.

С детьми они общаются по-разному. Есть те, кто знает русский язык, есть те, кто не знает и приезжает для языковой практики. Но для детей, которые сами плохо говорят или не говорят вообще, языковой барьер не существует. Все складывается на уровне контактов и эмоций.
Вопрос. 
А иностранные волонтеры не лают негативную информацию об этом? Не получается так, что иностранные СМИ начинают писать, как ужасно в русских детских домах?
Курчанова: Я вам могу сказать, что и мы время от времени даем негативную информацию в СМИ. Люди приезжают туда и очень часто обалдевают. Мало кто пишет, скорее, подтягивают других.

Марков: Негативно настроенный человек не сможет жить целый месяц в деревне и работать по 8 часов в интернате с особыми детьми.

Курчанова: Это первое, что мы сделали. Это очень логичный волонтерский шаг – приехать с праздником. Многие волонтеры, которые начинают работать с детскими домами, приезжают именно с подарками, праздниками и развлечениями. Это хорошо помогает установить контакт, помогает открыть двери учреждения, наладить контакт с руководством детского дома и управлением, которому подведомственен этот детский дом. И эта идея лежит на поверхности - простая, понятная. Под это всегда легко находятся деньги.

Марков: Она достаточно безобидно выглядит для директора детского дома и управления соцзащиты.
Курчанова: А что происходит дальше? Дальше мы вдруг видим там ребенка, который там быть не должен. Или ребенка, которому не дают образование должным образом. Или ребенка, который не посещает праздники, потому что он колясочник и сидит на первом этаже, а праздники проходят на втором. Или у него есть способности к рисованию, а нет альбома и красок. Или у вас просто сложился с ребенком эмоциональный контакт и как-то хочется его продолжать. 

После первого шага возникает вопрос: что делать дальше? Он однозначно встал для меня после первого Лагеря. У нас была идея начать проводить регулярные развивающие занятия для детей. Мы проводили кружки, мастерские; приезжали мастера, которые с ребятами занимались. В тот момент это действительно было очень востребовано, потому что не было у детей никаких занятий. И была задача их развивать, проводить все это регулярно, отслеживая динамику. Это второе, что могут делать волонтеры: организовывать и проводить какие-то регулярные систематические занятия. Причем, в зависимости от учреждения, это могут быть занятия английским, рисованием и т.д.

Еще одна важная тема – шефство. Когда возникает эмоциональный контакт, желание с ребенком общаться - это уже регулярно построенная работа, требующая постоянного эмоционального включения, определенных обязательств по отношению к детям. 

Марков: Наверное, все понимают, что прямая работа с ребенком  в виде шефства или какой-то другой поддержки - это гораздо эффективнее, больше наполнено смыслом, чем, например, привлечение денег на ремонт здания.

Курчанова: Это важный момент, когда мы понимаем, что праздники – это замечательно, но, по большому счету, для жизни ребенка это мало что меняет. Ну да, он сейчас порадуется, а потом остается со своими проблемами один на один. И его жизнь от вашего праздника мало меняется. 

Когда появляется личное участие волонтера в жизни ребенка, есть возможность уже действительно повлиять на его судьбу, помочь ему решить какие-то проблемы, расширить его кругозор. Возможно, вывести его из системы сиротских учреждений и т.д. У ребенка, благодаря этому, появляются возможности. 
Кроме шефства, есть еще такая форма, как гостевой патронат. Смысл в том, что любой из нас может пойти в органы опеки и взять разрешение на то, чтобы забирать ребенка в гости по выходным и на каникулы. Это может сделать любой совершеннолетний дееспособный несудимый и подходящий по медицинским показаниям человек. И многие волонтеры, когда работают с детьми-сиротами, идут этим путем. Естественно, это дети, с которыми уже складываются какие-то отношения. Это уже серьезная форма взаимодействия.

В какой-то момент мы поняли, что все, что происходит с детьми в нашем детском доме – это неправильно. Не должен ребенок жить в интернате, даже если у него умственная отсталость. Никакой ребенок не должен жить в интернате. И мы задумались о том, как это происходит в других странах, где живут такие дети. Оказалось, что в мире люди с любыми диагнозами вполне интегрированы в общество. Существуют разные формы поддерживающего или сопровождающего проживания. Это когда человек живет в условиях, для него приспособленных, и к нему ходят социальные работники, по необходимости. Для тяжелых форм нарушения существует круглосуточный уход, но, при этом, человек живет не в интернате. 
Бывают формы, когда инвалиды живут в квартире по несколько человек, бывает проживание в общинных деревнях, но эти общины тоже включены в сообщество, и люди интегрированы в это сообщество: они куда-то ходят на работу в специально для них организованные места, возвращаются домой, используют помощь сопровождающих социальных работников, и таким образом налажена их жизнь. Если мы говорим про детей, то в большинстве случаев они ходят в обычную школу.

Марков: При этом стоит сказать, что это не настолько дорого, как может показаться. Это не дороже того, а иногда и дешевле, чем содержание в социальных учреждениях. Содержание в детских специальных учреждениях сейчас доходит до 40 тысяч рублей в месяц на одного ребенка.

Курчанова: Мы должны понимать, что из бюджета мы с вами как налогоплательщики платим за то, что эти вот конкретные ребята живут в условиях, ограничивающих их права, не дающие им возможности реализовываться. И тратится на это больше денег, чем, если бы они жили в среде, принимающей их.

Марков: Еще стоит сказать, что есть такие центры социального обслуживания (ЦСО), которые все вышеперечисленное могут выполнять. Но на примере нашего региона это выглядит так, что они практически этим не занимаются, а занимаются делегированием своих обязанностей либо детскому интернату, либо интернату для взрослых. 

Курчанова: И в тот момент, когда стало ясно, что ребят надо из этой системы выводить, мы поняли, что самое главное, что надо сделать – это построить систему сопровождения. То есть должны быть люди, которые могут быть воспитателями, социальными работниками, волонтерами, которые и оказывают поддержку сначала ребенку, а потом и взрослому в том, чтобы он к среде адаптировался. Вышел из детского дома и к тому месту, где он живет, смог адаптироваться.

Как это выглядит? Существуют приемные семьи как одна из форм социализации. 

Марков: При этом необязательно это должно быть усыновление. Это может гостевой режим или приемная семья.  

Курчанова: Когда мы ищем родителей для особых детей, мы понимаем, что часть ответственности за этих детей должны взять на себя сопровождающие специалисты. 

Второе - это адаптационные центры. Понятно, что ребенок, проживший всю жизнь в интернате, не приспособлен к условиям внешнего мира. Для того, чтобы адаптация происходила постепенно, ребята могли получить какие-то навыки, освоить нормы и правила, научиться себя обслуживать, существует такая промежуточная форма.

Дети из интерната попадают в эти адаптационные центры, живут столько, сколько им надо для адаптации и после этого выпускаются в самостоятельную жизнь. На данный момент у нас два таких центра, в которых проживают выпускники. Один находится в райцентре, второй – в деревне. Сейчас в них проживает у нас 8 человек. 

Они отличаются по задумке, а что у нас получится, пока не ясно. В один центр мы хотели поместить ребят, которые способны адаптироваться жить самостоятельно и оттуда выпуститься, а во второй - тех, у кого нет перспективы самостоятельной жизни, кто будет все-таки нуждаться в постоянном сопровождении. 

Марков: При этом, сможет ли ребенок быть самостоятельным или нет, сразу неочевидно. 

Курчанова: Очень важно, насколько сам ребенок динамично развивается в тех условиях, в которые он помещен. Это выяснить невозможно, потому что условия детского дома и условия адаптационного центра или самостоятельной жизни сильно отличаются. Поэтому механизмы, которые работают там, совершенно не работают здесь. И, наоборот: может быть вялый, пассивный ребенок очень активно развивается в другой среде. 

Марков: При этом я хочу сказать, что, по моему впечатлению, у некоторых это не получается, потому что после жизни в интернате у них происходят такие необратимые изменения, что они не могут перестроиться, а не потому, что у них какой-то диагноз.
Вопрос. 
Каким образом дети попадают в эти центры, если учесть, что в интернатах содержится сто тысяч детей, а центры рассчитаны на 10-15 человек?
Курчанова: Мы организовали центры, в которых находятся только ребята из нашего подшефного детского дома, мы не собираем детей со всей страны. Выпуск одного учреждения, в котором находится 80 человек, не настолько велик. Мы не можем спасти всех и помочь всем, - приходится считаться с теми условиями, которые у нас есть. Понятно, что наших существующих ресурсов сейчас достаточно мало, но мы планируем открыть третий центр, чтобы как можно больше детей прошло через систему адаптации. Если бы при таком детском доме было 15 таких  мест, то, по сути, мы бы решали проблемы тех ребят, которые, по оценке специалистов – психологов, психиатров, педагогов – способны запустить эти механизмы адаптации. 

Марков: Посмотрим видеосюжет. Это иллюстрация жизни в психо-неврологическом интернате. При этом, я думаю, у вас сложится правильное впечатление относительно адекватности героя сюжета. 

Видеосюжет.

Марков: Мы знали этого парнишку еще по интернату, а в апреле этого года решили попробовать взять его в наш проект. И ничего не получилось, - он через два месяца сам попросился обратно в интернат, потому что, как вы уже поняли, он всю свою жизнь провел в системе и ему невозможно избавиться от страха перед самостоятельной жизнью. И, в общем, получается как бы «здесь не могу, там не хочу». Сейчас он звонит и просит, чтобы его взяли хотя бы на какое-то время. В его случае - это такие изменения, которые уже невозможно как-то исправить, и все, что мы можем, это периодически его оттуда забирать, помогать ему радоваться жизни.

Курчанова: Поэтому очень важно выводить ребят из этой системы: чем раньше, тем лучше. В какой-то момент может случиться такой перелом в личности ребенка,  который будет необратимым. И важно успеть ему помочь вовремя.
Вопрос. Саратов.

 Вы вот говорили, что взяли ребенка, и у него не получилось адаптироваться. Обычно, когда детей берут в лучшие условия, они к этому тянутся. Почему так получилось? И какой смысл брать этого ребенка на время? Зачем ему счастье на один-два раза? А дальше что?
Курчанова: Дело в том, что мы настолько уверены в том, что мы правы, что в этом году даже 3-х ребят из взрослого интерната вытащили, устроили праздник на две недели и вернули обратно. И, наверное, это спорно – то, что мы делаем. Но сейчас будет Новый год, и мы снова устроим им такой праздник на 2 недели. И для этих ребят это значительно лучше, чем ничего вообще.

Марков: В нашем представлении, жить самостоятельно - это лучше и нормальнее, чем жить в системе. Но у этого мальчика другая категория оценки «хорошо-плохо». У него система координат несколько иная. Поэтому есть те, кто может это изменить, и кто - нет.

Курчанова: Кстати, после Лагеря так получилось, что из тех ребят, которых мы забирали из интерната, один у нас прижился. И пусть для остальных это будет вариант праздника, гостей и возможности позвонить, когда ему плохо, и поделиться. 

Марков: Мы не против ему сделать какой-то старт-ап, чтобы он потом жил самостоятельно. Некоторые из них этого просто не могут.

Курчанова: Те, у кого есть дети и кто наблюдал за их развитием, наверняка видели, как ребенок, который ничего не умеет, старается чему-то научиться - упорно, каждый день. В какой-то момент этот развивающий, двигающий жизнь механизм у кого-то может сломаться из-за того, что он не оказался востребованным в тех условиях, в которых он живет. Более того, наоборот, как только он пытался в своей жизни что-то сделать, чего-то достичь, ему обычно говорили: «Остановись». Эти простые человеческие механизмы, которые в нас заложены, в какой-то момент могут быть разрушены.
Вопрос. 
Какие контакты вы задействовали? Гостевой режим? Без разрешения директора ребенка взять нельзя. Дальше - приемная: там чье решение главное – директора или опеки?
Курчанова: В провинции все это тесно связано: директор и опека работают вместе. Если это приемная семья, то директор с себя ответственность снимает. А не отдают в приемную семью потому, что в детском доме сокращается численность детей, и у них начинаются проблемы со штатным расписанием.
Вопрос: Кто финансирует адаптационные центры?
Курчанова: На данном этапе этот проект осуществляет благотворительная организация. Расходы на этот проект – это зарплата сотрудников и хозяйственные расходы на содержание дома, где они живут. Все это финансируется некоммерческой организацией, а сейчас мы очень активно стремимся к тому, чтобы у воспитателей была государственная зарплата, потому что, по сути своей – это социальные работники. Они делают то, что должно делать государство, что в законе даже прописано. Это управление социального развития.
Вопрос. 
Когда ребенок находится в адаптационном центре, за него отвечает директор интерната?
Курчанова: Нет, тут есть региональная специфика. В Псковской области детей, находящихся в таких учреждениях, не лишают дееспособности. В некоторых регионах, если ребенок попал в такое учреждение, он автоматически лишается дееспособности. Понятно, что механизмы действия в разных условиях - разные. Здесь нужно ситуативно смотреть, что делать. Но у нас ситуация такая, что в 18 лет ребенок дееспособен. Кроме того, у нас уже есть длительный опыт выстраивания контактов со всеми местными управленцами, и, чем дальше, тем увереннее мы себя чувствуем.

Почему директор детского дома против семейного устройства, если сейчас это приоритет государства? У нас были случаи, когда мы обращались в прокуратуру с такими вопросами. Но это - крайний метод.
Вопрос. 
Я хочу спросить о выпускниках такого детского дома. После того, как ребенок выпускается, помимо того, что он пойдет в психо-неврологический интернат, есть ли у вас какие-то наработки по их устройству в те же ПТУ? Кроме того, у многих детей, хотя их родители были лишены прав, осталась какая-то недвижимость.

Курчанова: К сожалению, для ребят, которые прошли через Бельское Устье, вопрос о ПТУ не стоит. Не потому, что они не могут, а потому что у них не было образования. У нас школа работает два года, и она не просто коррекционная, она специальная коррекционная - адаптированный 8-й вид. Даже если наш выпускник получит образование и закончит 8 классов, он никуда не сможет с ней поступить. 

Другое дело, когда мы говорим о гипердиагностике и видим, что ребенок не наш, то там другая история. Но образование, как система, в обозримой перспективе в таких учреждениях не планируется.
Вопрос. 
Участвовали ли вы когда-нибудь в судах по поводу дееспособности?
Курчанова: К счастью для наших детей, у нас так вопрос не стоит, потому что они у нас все дееспособные. Дело в том, что практика такова, что дееспособности их лишают уже после 18 лет, когда они в интернате. Но в самом детском доме - все дееспособные.

Марков: Чтобы им попасть в ПНИ, надо написать заявление - просто так не переведут.

Курчанова: По жилью вопрос очень интересный. Безусловно, вопрос жилья надо исследовать, но в подавляющем большинстве случаев жилье непригодно для жизни по разным причинам. У нас сейчас существует уже практика, когда детям выдали компенсацию за жилье. И оказалось, что добиться этого не так сложно, как мы себе предполагали: пишется заявление, которое обязаны рассмотреть в конкретные сроки. Надо напоминать, что до 21-го года ребенку надо выделить жилье, либо компенсацию.

Марков: Но здесь, опять же, есть местная специфика, потому что, возможно, в другом регионе это будет выглядеть как-то иначе.

Вопрос. 
Если вернуться к гостевому режиму, я бы хотела для себя прояснить две детали. Существуют ли какие-то законодательные параметры, общие для всех регионов? Потому что у нас, для того чтобы взять ребенка на гостевой режим, надо собрать, минимум, 12 справок. Потом на тебя будут смотреть органы опеки и директор детского дома – понравишься или нет. И второе: манипулируют ли вами дети, которых вы берете на гостевой режим?
Курчанова: По первому пункту. Федерального закона о патронатном воспитании, к сожалению, нет. 

Марков: Есть Постановление №432 по временному пребыванию, которое одинаково для всех регионов. 

Курчанова: Существует патронат, которого по закону, вроде, нет. Это форма, по которой ребенка можно брать на месяц, на год - до трех лет:  в гости или на постоянное жительство. Но ситуация заключалась в том, что ребенок продолжал числиться в детском доме, но жил у вас дома или приходил в гости. Сейчас в некоторых регионах есть местный закон о патронатном воспитании. Это всегда была максимально удобная форма.

Теперь временное пребывание. Под временным пребыванием подразумевается, что вы можете взять ребенка на краткий срок, максимально, до 3 месяцев. 

Марков: Временный режим регламентируется  Постановлением №432, в котором четко прописаны документы, которые необходимо собрать. По здоровью, например, есть справки от  специалистов.
Вопрос. 
Обрисуйте, хотя бы, схематично, структуру своей организации. И второй вопрос: что такое воспитатель детской деревни?

Курчанова: Существует две основные формы, которые у нас сейчас развиваются.  Первая – семейное устройство, вторая – адаптационные центры. Адаптационные центры – это центры для выпускников  для ребят после 18, которые помогают им социализироваться.

Мы - благотворительная организация, и как любая благотворительная организация, существуем на разные привлеченные средства: спонсорские, частные, грантовые. Мы прошли путь от волонтерства к благотворительной организации. Мы зарегистрировали благотворительную организацию, когда поняли, что нам надо привлекать дополнительные средства, кроме своих личных. Мы поняли, что нам надо себя как-то представлять как лицо, несущее ответственность. Ради этих двух целей и была зарегистрирована эта юридическая форма. 

Как мы привлекаем средства? На данном этапе существуют постоянные частные спонсоры, которые появились за эти годы. Плюс - грантовые программы. Сейчас у нас закрывается большой проект, который продолжался с 2007-го года – грантовый проект Еврокомиссии по семейному устройству  на достаточно большую сумму. Мы участвуем в любых грантовых конкурсах: федеральных, региональных. Любая долгая волонтерская инициатива, как мне кажется, все равно приходит к регистрации благотворительной организации. 
Ну, и в системе нашего семейного устройства есть отдельное явление – деревня Федково, про которую мы сейчас посмотрим видео.
Видеосюжет.

Вопрос. 
Адаптационный центр – это отдельно стоящее здание? Где оно находится?
Курчанова: Оно находится в деревне, в 4 километрах от районного центра, в собственности нашей организации.
Вопрос. 
Как живут дети? Там нет воспитателей? Они все сами делают?
Курчанова: Там есть воспитатель, который несет за них ответственность. 

Марков: Детская деревня – это, в идеале, сообщество приемных семей, которое проживает компактно. У нас такая деревня - в планах, а пока только один дом четырехквартирый.

Курчанова: В доме живет семья – воспитатель с тремя мальчиками, еще одна семья с двумя приемными девочками и третья семья, где живут Дима с Мишей. И там бывают ребята на гостевом пребывании.

Марков: Все это началось в прошлом году, летом. Сначала это был лагерь для ребят, который был на базе этого дома. Если бы мы обратились в интернат сразу с предложением забрать четверых детей навсегда, то, скорее всего, этот год бы мы потратили на то, чтобы это осуществить. Но сначала это была идея лагеря, и, прожив месяц, мы договорились еще на месяц, а прожив три месяца, мы аккуратно начали их забирать. Они были у нас на временном пребывании, которое подразумевает нахождение ребенка в семье один месяц и возврат в учреждение. 

Но так как в постановлении не было оговорено количество месяцев в году, мы делали следующим образом: привозили детей в интернат, медики их смотрели, мы писали новое заявление и сразу же их увозили обратно. И они оставались у нас еще на месяц. Нам это казалось гениальной идеей, до которой никто, кроме нас, не додумался. И когда мы написали двенадцатое заявление, органы опеки очень напряглись, потому что выходило, что это уже патронат, а оформлено все по-другому. И у нас началась с ними большая война, потому что они пытались всех вернуть обратно, а мы детей не отдавали. Сейчас все пришло к патронату, надлежащим образом оформленному. 

Я сейчас - помощник воспитателя. И сейчас там еще один вид деятельности на базе нашего дома – это лагерь для старших ребят.

Курчанова: Основная волонтерская тусовка  происходит тоже в Федково: туда приезжают ребята помогать - с подарками, с желанием с ребятами пообщаться. По сути, волонтерское движение происходит на базе Федково при активной Диминой поддержке.
Вопрос. Волонтерская деятельность предполагает бесплатную работу. Вы из волонтерской организации преобразовались в благотворительную. Это ваша основная работа с заработной платой?
Курчанова: Да, конечно. Я могу вам сказать, что, например, зарплата Дмитрия – 6 тысяч рублей. Но такого рода общинное проживание с маленькими символическими зарплатами, оно существует. Потому что есть некоторое центральное финансирование общей деятельности: хозяйственные расходы, расходы на транспорт, на еду, и есть  какие-то незначительные карманные условия в пределах этой суммы. 

Но, безусловно, этот вопрос -  не праздный.  Потому что, когда мы хотим, чтобы воспитатель жил вместе с детьми, чтобы это было стабильно, и это был именно этот человек,  то рано или поздно встанет вопрос о зарплате. Тут все зависит, на самом деле, от задач и от ситуации. Если мы человека хотим наделить определенным понятным кругом обязанностей, полномочий и ответственности, то мы должны платить зарплату. 
Вопрос. 
Через вас прошло 20 детей в деревне Федково. Возможно, что те, кто попал в приемные семьи, как-то адаптируются,  но непонятно, как они будут работать: кем и когда. Не бессмысленна ли ваша затея?
Курчанова: А скажите честно, кто считает, что затея с умственно отсталыми детьми бессмысленна,  и лучше помогать здоровым детям?

Марков: Вы понимаете, эта категория людей – самый социальный низ. И если мы отработаем идею и механизм семейного устройства таких детей, то на всех уровнях выше они заработают автоматически. Это вопрос, на который нельзя ответить однозначно. Каждый решает сам для себя, есть ли в этом смысл.
Вопрос. 
А через четыре года руки не опустятся? Куда эти дети денутся через четыре года?
Марков: Я не могу вам сейчас дать готовый сформулированный ответ, потому что у меня его пока нет. 

Курчанова: Есть ли какой-то смысл в том, что вообще эти дети есть? Мы можем сколько угодно искать смысл, но если дети есть, то, по логике вещей, кто-то этим должен заниматься. Ну, а почему - не мы?

Марков: Ну, и понятно, что есть какие-то перспективы: выбить им жилье до 23-х лет, научить их какому-то занятию. Очень многое решается по ходу дела. Понятно, что дальше возникнут какие-то цели и задачи. И, в идеале, это будет самостоятельное проживание с системой сопровождения. 
Реплика. 
Я хочу прокомментировать предыдущий вопрос о смысле вашей деятельности. Вопрос в целеполагании. Если посмотреть на человечество в целом, всегда рождается какое-то количество детей, которые гораздо более слабые, чем другие. И этот вопрос обращен ко всем этим детям: что дальше? Их существование будет отличаться от нашего, будет отличаться уровень самостоятельности – они никогда не будут до конца самостоятельными. Если все это бессмысленно, давайте тогда вводить строгую евгенику: отбраковывать в момент рождения, выпускать в мир только олимпийских чемпионов. Но, скорее всего, они будут очень агрессивными и друг друга перережут. 
Это часть нашей жизни. Человечество так устроено, что часть людей рождается другими. И вопрос в том, сможет ли тот социум, в котором они находятся, оказать им нужную поддержку.
Курчанова: Удивительным образом, во всех странах, во все времена этот процент не меняется. 
Вопрос. Ставрополь. 
Я бы хотела немного отвлечься. Мы в своей работе столкнулись с тем, что нельзя просто собрать волонтеров, сказать: «поехали в коррекционный детский дом» и поехать туда. Потому что люди оказываются не готовы - они впервые это видят и для них это шок. Скажите, пожалуйста, как вы готовите людей к тому, что они увидят? Есть ли какая-то система?
Марков: Знаете, когда я первый раз поехал, мне сказали, что это будет детский дом с проблемами. У меня подготовки не было никакой.

Курчанова: Я ехала, зная, что там будет, но после благополучного московского детского дома, в котором я проработала, я все равно не ожидала увидеть то, что увидела. Свои слезы я тоже там выплакала. Безусловно, это очень важная тема. Когда мы говорим о работе волонтеров с детьми, должна быть некоторая система подготовки, особенно, если мы говорим про массовую организацию – лагерь, выезд, праздник. У нас на данном этапе такой целенаправленной деятельности нет, потому что волонтеры приходят по одному. Часто это люди, уже побывавшие в детских домах, - они приходят с некоторой базой. 

Но когда мы говорим про организацию мероприятия, безусловно, надо готовить, показывать, рассказывать про специфику детей, их возрастные особенности, про сиротскую проблематику. Рассказывать о том, что такое сиротские мифы и что нам делать с этой информацией, как построить контакт с подростком и т.д. Это, однозначно, нужно делать. И если это интересно, я готова поделиться опытом, как я готовила волонтеров для Лагеря. 
Вопрос. Ставрополь.  
Волонтерство  –  это акции, после которых человек возвращается к себе домой и живет своей жизнью. А вот Дмитрий постоянно живет с этими детьми. Разделяете ли  Вы работу и личную жизнь?
Марков: Мне сложно отвечать на этот вопрос. Вот, я живу так и мне очень легко, интересно жить. Стремления так жить у меня не было, просто как-то сложилось.

Курчанова: Самое забавное, когда Дима пытается оттуда выбраться и говорит: «Все,  я  больше там не живу, я переехал в Москву». Последний раз это продлилось 4 дня.

Марков: Тяжело, конечно, после жизни там воспринимать жизнь в Москве. 

Курчанова: Дима, скорее, исключение, хотя такое общинное проживание с волонтерами - это существующая форма не только у нас в стране, но и во всем мире. Когда особые дети проживают совместно с волонтерами на одной территории, появляется некоторый совместный быт. Но тут важен вопрос личного волонтерского человеческого ресурса, вопрос выгорания. Когда мы приезжаем в детский дом, нам кажется что что-то надо делать срочно, что вот этого ребенка надо скорее вести, и он будет стремительно развиваться. И начинаются обломы, потому что не хватает личного запала, а с ребенком надо не просто стартануть, а регулярно заниматься. Марков: Пока игры, подарки - все хорошо, но как только начинается целенаправленное действие, почему-то оказывается, что ребенку это не нужно, и ребенок сопротивляется.

Курчанова: Главное, что нам, волонтерам, надо уметь, когда мы приходим в детский дом и начинаем выстраивать отношения с детьми – это рассчитывать собственные ресурсы. Мы идем к людям, а люди там непростые: их часто бросали и предавали. Поэтому, когда мы приходим, а потом через месяц исчезаем, то в жизни ребенка происходит еще одна ситуация, когда его опять кинули. Поэтому очень важно соотнести свои ресурсы. Очень хорошо, когда вы работает в команде, поддерживаете и заменяете друг друга. Это очень важный ключевой момент по поводу волонтерских ресурсов. Поэтому - лучше медленно и спокойно, чем вспыхнуть и сгореть за месяц.

Марков: когда мы приезжаем в детский дом, у нас складывается обо всем свое мнение, которое может не совпадать с мнением воспитателей. Мы начинаем считать, что все совсем не так, и они ничего не понимают. Это очень опасная вещь. Опытным путем установлено, что воспитатель чаще всего бывает прав. Он хорошо знает ребенка и много раз его видел в разных ситуациях. Надо прислушиваться к этим вещам

Курчанова: А сейчас мы посмотрим последнее видео. Это как раз тот самый Лагерь, с которого началось наше волонтерское движение. Спасибо.

